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PEQUENO-ALMOCO DEBATE

«APRENDIZAGEM
DIFERENCIADORA»

QUANDO AS EMPRESAS PROCURAM AS ESCOLAS DE NEGOCIOS PARA MELHORAR
A FORMAGCAO DOS SEUS COLABORADORES PEDEM TEMAS QUE NAO ERAM VISTOS
TRADICIONALMENTE NOS CURRICULOS COMO O CHAT GPT, INTELIGENCIA ARTIFICIAL
OU A INCOROPORAGAO DA SUSTENTABILIDADE NOS MODELOS DE NEGOCIO
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ANg MPACTO
A SUCESSAO DE ACONTECIMENTOS COMO A PANDEMIA,

\ GUERRA, INFLACAO, TAXAS DE JURO, ALTERACOES

CLIMATICAS IMPACTARAM A PERCEPCAO DAS EMPRESAS

SOBRE O QUE TERIAM DE MUDAR NA SUA GESTAO

s instituicoes de ensino pre-
sentes no pequeno-almoco
debate da Executive Digest
sao unanimes: O ano de 2022
foi muito positivo do ponto de
vista de negocio e esperam que
este ano assim continue. K que
apesar do actual cenario de
_ instabilidade econémica, as

instituicoes de ensino con-
tinuam a ser fundamentais: o futuro deixou de ser
previsivel e a missao das escolas de negécio € preparar
os lideres paralidar com essa incerteza. Jodo Valentim
(Executive Education manager da AESE Business
School), Tiago Guerra (director do Técnico+ do IST),
Luis Schwab (Marketing Management executive
course coordinator do IPAM), Rita Anjos (Program
Admissions manager do Iscte Executive Education),
Pedro Brito (associate dean for Executive Education
& Business Transformation da Nova SBE), Catarina
Paiva (directora do ISEG Executive Education), Sonia
Pilot Debienne (Processes & Corporate Programs
Manager do Iscte Executive Education) foram os
especialistas presentes na tltima conversa sobre o
ensino de executivos.

NOVO MUNDO

Fazendo um balanco do ano anterior, os intervenientes
presentes neste pequeno-almoco da Executive Digest
consideram que a sucessao de acontecimentos como
a pandemia, a guerra, a inflacao, as taxas de juro,
as alteracoes climaticas impactaram a percepg¢ao
das empresas sobre o que teriam de mudar na sua
gestao. E, consequentemente, isso levou a que as
escolas tivessem de fazer uma gestao da actividade
da sua formacao, um pouco por cenarios. Ou seja,
tomando decisdes de curto prazo em func¢io daquilo
que vai acontecendo a nivel externo.

«Do ponto de vista do negdcio, em 2022, houve um
crescimento por parte das empresas na procura de
programas customizados e abertos. Em relacio ao
individual, sentimos o impacto da estagnacao. Nao
porque o formando sinta no imediato uma grande
diferenca de remuneracao ou liquidez, mas sim por-
que fica afectado na sua variavel mais importante,

que ¢ a confianca nos processos
de decisdo», assim se inicia a con-
versa com algumas das principais
instituicGes da area de formacao
de executivos em Portugal.

De facto, as proprias empresas
tém passado por um conjunto de
transformacoes muito grandes e
intensas relacionadas com estilos
de lideranca, modelos de traba-
lho, gestao de equipas, atrac¢ao
e retencao e talento. «Sobre os
temas e os desafios da formacao
executiva que continuam a estar
em cima da mesa, é fundamental
saber o que torna um provider
verdadeiramente relevante para
as pessoas e para as empresas?
Primeiro, a nossa capacidade de
impactar, e qual € o ROI (Retorno
sobre o investimento) para essas
empresas. Depois, um outro ponto
estarelacionado como a capacidade
das escolas em customizar as suas
formacoes, tanto para as organi-
zacOes como para os individuais,
e criar metodologias e formas de
aprendizagem diferenciadoras»,
afirma um dos especialistas.

Todos nods estamos a viver num
mundo novo que influencia a
forma como vivemos o dia-a-dia
de trabalho. Nesse sentido, ha
uma maior preocupagdo em que
a formacao seja mais humani-

zada. «A empresa quando nos
contactajando é com um formato
tao fechado ou tradicional. Mas
sim pelos beneficios que vamos
transmitir as equipas. Ouvimos
“Ok, tragam-nos o programa,
mas humanizem e mostrem-nos
que ferramenta vamos deixar as
equipas”», acrescentam.

«O que eu estou a sentir é que ha
uma necessidade cada vez maior
de introduzir temas que nao eram
vistos tradicionalmente nos curri-
culos: economia e politica, o chat
GPT, a Inteligéncia Artificial, a
Sustentabilidade (numa perspectiva
mais relacionada com o impacto
no modelo de negbcio). H4 uma
necessidade de artilhar as liderancas
com temas que normalmente nao
sao tradicionalmente alocados a
missdo de lideranga», sublinha
outro dos membros presentes
no pequeno-almocgo debate. Os
especialistas destacam ainda a
necessidade dos formandos em
procurar o “life long employabili-
ty” - as pessoas querem sentir que
mantém a sua competitividade no
mercado e adquirir conhecimentos
que possam usar dentro ou fora da
sua empresa. «As organizacoes que
fizerem esse investimento retém
mais facilmente os colaboradores.
As pessoas vao ser mais leais a

HOJE EM DIA, AS DIFERENTES GERAGCOES NAO
QUEREM TER HIERARQUIAS VERTICALIZADAS.
DESEJAM TRABALHAR EM PROJECTOS DE

UM OU DOIS ANOS E DEPOIS IR PARA OUTRO
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Catarina Paiva

Directora do ISEG Executive Education

Jodo Valentim
Executive Education manager

da AESE Business School

OS ESPECIALISTAS
PRESENTES DESTACAM
AINDA A NECESSIDADE

DOS FORMANDOS
EM PROCURAR O “LIFE
LONG EMPLOYABILITY”
- AS PESSOAS QUEREM

SENTIR QUE
MANTEM A SUA
COMPETITIVIDADE
NO MERCADO
E ADQUIRIR

CONHECIMENTOS

QUE POSSAM USAR

DENTRO OU FORA

DA SUA EMPRESA

Rita Anjos

Program Admissions manager
do Iscte Executive Education

Sénia Pilot Debienne
Processes & Corporate Programs Manager
do Iscte Executive Education

Luis Schwab

Marketing Management executive

course coordinator do IPAM
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Pedro Brito
Associate dean for Executive Education
& Business Transformation da Nova SBE

Tiago Guerra
Director do Técnico+ do IST



TRANSFORMACOES

AS EMPRESAS TEM PASSADO POR UM CONJUNTO

DE TRANSFORMAGOES MUITO GRANDES E INTENSAS RELACIONADOS
COMESTILOS DE LIDERANGA, MODELOS DE TRABALHO, GESTAO

DE EQUIPAS, ATRACGAO E RETENGAO E TALENTO

sua carreira do que a organiza-
¢do», salienta outro participante,
referindo-se igualmente a boa
classificacdo dos ranking inter-

maiores marcas ficam e o resto é
fragmentado. O paradigma alterou-
-se. As empresas passaram para a
olhar para a formacao ndo como

para competéncias transversais,
independentemente da idade,
geracao, industria ou sector de
actividade, que sdao os “Meta

nacionais por parte das escolas ~ um acto isolado, mas como uma FAZENDO skills”. Ou seja, competéncia que
de negdbcio portuguesas. aprendizagem continua. Precisamos UMBALANGO nao sdo especificas de determi-
) de encontrar o espaco onde haja ARI(T)EAR'TSR nada funcio, mas aceleradores
MICRO-CERTIFICACOES diferenciaco, pois ndo vamos ser  os|NTERVENIENTES e outras capacidades.
Outro dos temas em cimadamesa o Unico provider de formacgao». PRESENTES Sobre as geracdes mais novas,
neste pequeno-almogo organizado Em relacdo ao tema da formacao bE QUEEES-&EM 0co estas tém uma exigéncia e uma
pela Executive Digest foi o das  nas PME as opinioes dividem- DA EXECUTIVE expectativa diferente do que tinham
micro-certificacbes ou micro-cre-  -se: ha quem sinta que alguns DIGEST as anteriores. «Também é verdade
denciais. Segundo os especialistas ~ proprietarios ainda tém uma CO?&%TAM que ainda se olha para o tema das
presentes, os formandos podem  certa resisténcia sobre os temas SUCESSAO DE geracoes com uma determinada
optar por este modelo desde que  datransformacio digital, criacio =~ ACONTECIMENTOS  “lente” e ha empresas em que os
faca parte de uma jornada que  desinergias com outras entidades, A DESSE?/” A proprios processos de avaliacio e
garanta “employability” e ndo  tempo disponivel e capacidade AGUERRA, progressao ainda estdo desenhados
feitas de uma forma aleatéria.  financeira. No entanto, também AINFLAGAO, e formatados para aquilo que era
Por ser um modelo de negocio  ha quem afirme que algumas ADSETﬁJ)';AOS o um modelo mais antigo. Porque
certificado e de menor duracdo, liderancas ja estdo a procura de ASALTER Agbgs se continua a olhar numa logica
acaba por dar competéncias de  formacdo muito focada em temas CLIMATICAS de carreira vertical, progressiva.
forma mais rapida. «Algumas  tecnoldgicos, relacionados com XVI;E?;(CZZITEADEAA% E, hoje em dia, as diferentes gera-
empresas preferem formacaomais ~ dados ou IA. DAS EMPRESAS ¢Oes nao querem ter hierarquias
curta e estdo dispostas a pagar se SOBREOQUE verticalizadas. Desejam trabalhar
souberem o impacto que vio ter. COMPETENCIAS :/IEL%AA'; 5i em projectos de um ou dois anos
Do ponto de vista individual, os =~ Os membros presentes neste SUA GESTRO e depois ir para outro», esclarece

cursos mais curtos dao-lhes uma
certa seguranca, porque sabem
o que vao aprender, podem fazer
uma composicao de cursos e terem
um ganho rapido na organizacao»,
explicam os intervenientes. Além
disso, os formandos individuais
sd0 mais autonomos e exigentes
e, em vez de esperaram que a
empresa defina o seu plano de
desenvolvimento, sdo eles proprio
a pedirem solucdes.

Outro dos participantes lembrou
ainda a importancia do digital
e de algumas Universidades de
renome mundial, como Harvard,
apostarem cada vez mais no online,
inclusive no MBA. «No digital ha
uma concentragao de players. As

pequeno-almoco fizeram também
aligacao entre o tema da respon-
sabilidade das empresas versus a
responsabilidade do colaborador.
A velocidade do “business plan”
é muito superior a velocidade de
“reskilling”. «A pergunta que se
estd a colocar neste momento é
como podemos fazer o “upskilling”
e o “reskilling” em velocidade e em
grande escala. As organizacoes
podem enviar pessoas para a for-
macao, mas sera com a rapidez,
aplicabilidade e dimensao que
acompanha o processo de trans-
formacao definido no modelo de
negocio?», questionam. Para ja,
tem havido uma tendéncia em
comecar a olhar paralelamente

um dos membros.

Alias, quando se fala do tema de
lideranca, as escolas de negdcio
sublinham a necessidade de ajudar
estes lideres a gerir equipas multi-
-geracionais. Como se consegue
colocar trés geracoes diferentes
a trabalhar no mesmo projecto,
atravessando esta complexidade
de expectativas e de modelos de
trabalho, entre presencial e digi-
tal? «Temos nos posicionar onde
somos mais diferenciadores e com
maior capacidade de inovar. Entre
metodologias, experiéncias e até o
desenho da sala de aula do futuro,
todos estamos a tentar redesenhar
um resultado que acrescente valor
aos formandos». ®
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O FUTURO ESTA NA
LIDERANCA CONSCIENTE

O QUE VAI FAZER A DIFERENCA, NUMA
ALTURAEM QUE OS COLABORADORES
COMPETEM COM “MAQUINAS’,

SAO AS HUMAN SKILLS

avarios estudos revelaram que grande
parte dos empregos tém alta probabi-
lidade de ser automatizados por robos
até 2030. Empresas do ramo téxtil ja
seguiram esta tendéncia, como é o caso
da Zara (do grupo Inditex) que abriu
uma dezena de fibricas altamente
\ automatizadas em Espanha, onde
_ robds trabalham constantemente.
Da mesma forma, realizar pedidos
por exemplo de comida ou bebida a partir de uma
tela sensivel ao toque, esta a tornar-se uma pratica
cada vez mais comum. Muitas tarefas de pintores
que pintam edificios e interiores de casas ja sdo
atribuidas aos drones. Esta nova realidade faz com
que as empresas alterem néo apenas a forma como
as empresas definem o conceito de “colaborador” ou
das proprias chefias, mas também o valor que lhes
atribuem. A relacdo entre empregado e emprega-
dor, que por vezes se apresenta tensa por questoes
de salario, beneficios e condigdes de trabalho, fica
assim transformada devido a esta automacao, onde
as organizacbes poderiam evitar essas disputas ao
substituir os colaboradores por maquinas.

Por outro lado, enquanto a maioria das empresas
proclama “em alto e bom som” a importancia e o valor
dos seus colaboradores, na verdade é que continua a
predominar o objectivo principal de melhorar a sua
margem de lucro por cima de qualquer outra coisa,
o que podera levar estas empresas a fazer escolhas
dificeis entre economizar dinheiro ou manter em-
pregos neste novo mercado robético que advém.
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» Rocio Cervifio, coordenadora
do curso de especializagio
em Lideranca Consciente

O que vai fazer a diferenca, numa
altura em que os colaboradores
competem com “maquinas”, sao
as human skills, que passam a ter
agora um papel mais preponderante
do que nunca. Cabe aos lideres
terem a capacidade de integrar
estas competéncias.

E por isso muito importante
o investimento na formacao das
chefias, com o fim de adquirirem
um nivel de consciéncia mais ele-
vado, que por sua vez utilizem
para criar um maior equilibrio
nas organizacdes. Precisamos de
Lideranca Consciente. A Lideranca
Consciente ¢ um modelo holistico de
Lideranca que abrange o Lider como
um todo. E suportada por valores
morais elevados que produzem uma
influéncia em qualquer ambiente

» Cristina Cunha Mocetao,
coordenadora da ISAG Executive
Academy

de trabalho, pelo exemplo de au-
tenticidade, transparéncia, fluidez
e servico. Um servico altruista que
tem em conta as necessidades dos
outros, que os envolve na sua forca
de rede inclusiva, através das 4. ¢’s:
critério, criatividade, comunicacao
e colaboracao.

Centrada num presente-futuro
desejavel, a Lideranca Consciente
€ o oposto auma visao estaticada
vida, da sociedade, das pessoas. E
divergente, versatil e transcendente.
Livre de julgamentos, acredita em
si mesma e aporta novas visoes e
formas de fazer as coisas, ao de-
senvolver ideias inovadoras com
a ambicao de melhorar o mundo
através da funcionalidade, do
pragmatismo da generosidade e
do servigo. ®
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ISCTE EXECUTIVE EDUCATION

OLHAR MAIS LONGE

PARA JOSE CRESPO

DE CARVALHO, PRESIDENTE
DO ISCTE EXECUTIVE
EDUCATION, O FUTURO

DA FORMACAO EXECUTIVA
TERA DE TER EM CONTA

AS VARIAS DIMENSOES

EM FORMATOS

E TECNOLOGIAS

Iscte Executive Education esta

entre as 95 melhores escolas
de gestao da Europa, segundo
o“Financial Times European Bu-
siness Schools 2022”. Com uma
subida de 10 posicoes, a escola
de gestdo do Iscte ocupa agora
0 672 lugar, sendo a instituicao
_ portuguesa que mais ascendeu
na classificacao. Esta distincao,
nas palavras de José Crespo de Carvalho, presidente
do Iscte Executive Education «significa trabalho.
Trabalho de equipa. E muito e bom trabalho». «Porém
nao nos deixemos impressionar apenas por rankings.
Os rankings tém valor? Sim, muito. Mas ha muito para
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além deles. Os rankings sao um
reflexo desse trabalho? Sim. Mas e
medem esse trabalho no imediato?
N3o. Nao medem o que estamos
a fazer para médio e longo prazo.
Medem o pulso numa determinada
data e contexto. Isto dito, ha muito
trabalho de preparacdo para outras
realidades, de internacionalizacdo,
de lancamento de novos produtos,
de reestruturacio, de repensar o
proprio modelo de negdcio que s6
tera frutos mais tarde e porventura
nem se reflectirao nos rankings
mas antes da sustentabilidade e

progresso da propria escola», acres-
centa o presidente da Instituicao.

A partir de agora, e tendo em
conta o inicio do ano, ha uma
revolugao em curso para o futuro
ao nivel da formacao de executivos.
O responsavel afirma também que
«h4 muito ruido com produtos
oferecidos pelo mercado ao abrigo
do PRR». «E precisamente para
o durante e o depois desta fase
que temos de estar preparados. O
2023 é mais um ano. Porém, nao
podemos olhar para a formacao de
executivos como apenas para um
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DISTINGAO
COM UMA SUBIDA DE 10 DOSIQOES, AESCOLA DE GESTAO
DO ISCTE OCUPA AGORA O 670 LUGAR NO RANKING

DO FINANCIAL TIMES, SENDO A INSTITUIQ,&O PORTUGUESA

QUE MAIS ASCENDEU NA CLASSIFICACAO

ISscte &

ano. Temos de olhar maislonge. A
revolucdo em curso tem a ver com
varias dimensoes em formatos e
tecnologias. Para nés tem tam-
bém uma dimensao extra que é o
processo de forte internacionali-
zacdo que introduzimos. Por isso
se bem que saibamos que ira ser
um ano desafiante acredito que a
organizacao esta preparada para
ele. E esta a preparar-se para mais
do que 2023, fazendo muito exer-
cicio de foresight para nos ajudar
aperceber o futuro», adianta José
Crespo de Carvalho.

Em relacdo aos temas mais pro-
curados, o presidente do Iscte Exe-
cutive Education, considera que os
Tecnologicos estdo em expansao.
«E como em todas as crises, sejam
recessivas sejam por introdugao de
um imposto adicional chamado
inflacao, os basicos. O pao com
manteiga. Os participantes agarram-
-se muito ao que conhecem que
da resultados. E por exemplo um
Executive MBA da sempre resulta-
dos. Ou um programa generalista
em gestao ou gestao de projectos
dao sempre resultados. E, por
exemplo, a gestdo em e na saude
da sempre resultados. Podia conti-
nuar a elencar mas ha programas
que estao sempre em expansao e
também a reinventarem-se». José
Crespo de Carvalho reitera ainda
nao sentir «retracao a nao ser
nos tempos de decisao». Ou seja,
decisoes mais longas? «Sim. Mas
ajulgar pela procura de empresas
e de empresas que tém trabalhado
connosco e estao contentes e por
individuais que confiam em nos e
na nossa capacidade de os tornar
profissionais mais capazes, mais

independentes e mais sdlidos na
decisao entdo ndo existe essa re-
tracao de que se fala. Talvez nao
a estejamos a sentir e usamos as
nossas armas para calibrar esse
eventual efeito».

DESAFIOS E MOVIMENTOS
A oferta de cursos online pelas
Business Schools de renome inter-
nacional, a precos competitivos, em
formatos “on demand” esté a crescer.
Nesse sentido, sio muitos os grandes
desafios para a escola. «Nao esta-
mos do lado dos MOOCs. Estamos
dolado live online e conseguimos
ter oferta competitiva e actual.
Esse é o nosso posicionamento
que continuaremos a aproveitar.
Quer para Portugal quer jogando
ainda no internacional. Embora o
internacional va muito além dos
programas on-line. A customiza-
¢do e a permanente actualizagio
permitem-nos chegar a um quase
“on-demand” em open enrolment
e a um “on-demand” total em
corporate Solutions», diz.
Atendendo a disrup¢do na area de
formacao executiva, o presidente do
Iscte Executive Education sublinha
que a relevancia da instituicao é
atribuida pelo mercado, ca como
fora de Portugal. «E, como sabe,
exportar ensino e formacao exe-
cutiva para fora de Portugal é para
n6s uma prioridade. Temo-lo dito
e feito através de muita actividade
e muito relevante». Em relacdo aos
temas do “Quiet Quitting” e “Quiet
Hiring” José Crespo de Carvalho
afirma que sdo movimentos a ter
em consideragdo. «O primeiro é
muito um seguimento do que é o
presentismo e que sempre existiu.

EXECUTIVE MBA

O Executive MBA subiu este ano 10
posicées no ranking do Financial Times

e estd entre 0os 20% melhores programas

de Executive MBA da Europa. «E vamos

continuar cada vez a fazer melhor e cada

vez a acrescentar mais e mais procura e

mais e mais valor. Estamos convictos de

que o Executive MBA é um programa muito

apropriado para crises ou para fora delas
;

E um produto maduro e seguro. E é um

cash cow para quem o sabe aproveitar»,

explica José Crespo de Carvalho.

PARANOS TEM
TAMBEM UMA
DIMENSAO
EXTRA
QUEEO
PROCESSO
DE FORTE
INTERNACIONA-
LIZAGAO QUE
INTRODUZIMOS.
PORISSO
SEBEM QUE
SAIBAMOS QUE
IRASER UM
ANO DESAFIANTE
ACREDITO QUE
AORGANIZAGAO
ESTA PREPARADA
PARAELE

Curioso que quem o criou agora
trabalha 50 horas por semana.
Mas enfim, a paradoxos nestas
areas estamos mais que habituados.
Quanto ao quiet hiring é também
uma area em voga ha muitos anos
e muitas vezes se designa por pro-
mogao horizontal. Convive-se com
essarealidade ha mais de 30 anos
nas empresas. O nome é fancy
mas nao tem, na esséncia, nada
de verdadeiramente novo».

E poderao os Nanodegrees (mi-
crocertificages) ou programas de
certificacdo de curto prazo ser uma
mais-valia naresposta a necessidade
de actualiza¢do permanente dos
formandos? «Claro que sdo. Mas se
com isso queremos dizer que conse-
guem mudar a autonomia decisional,
amaturidade na abordagem aum
problema ou a rapidez na ligacao
de varias dimensoes diferentes
entdo esse ndo é o caminho. Se
com os nanodegrees que sa0 mais
nanocertificacdes colmatamos este
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» José Crespo de Carvalho, presidente do Iscte Executive
Education

e aquele conhecimento que nao temos
a minha resposta é sim. E funcionam
muito bem para esse efeito».

A titulo final, o presidente do Iscte
Executive Education deixa ainda uma
nota: «Acho que vale a pena sublinhar
o caminho estratégico da instituicao,
percorrido e a percorrer, e que assenta
em trés pilares: abertura e estrutu-
racao de catalogo open, corporate
solutions e programas inteiramente
customizados e, finalmente mas nao
menos importante, estas mesmas rea-
lidades em contexto internacional. O
internacional, para nds, é o farol mais
importante da nossa actividade no
momento. Nao é o que mais receitas
e alunos nos traz, mas é a nossa maior
aposta. Queremos fechar 2024 com
50% de negodcio internacional. E isso
significa que pretendemos alargar da
China, da India, do Médio Oriente, do
Brasil e dos EUA onde estamos para
mais geografias, ou nesses mesmos
paises ou noutros paises», conclui
José Crespo de Carvalho. e
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©® Uma pds-graduacdo live on-line com fim de semana imersivo
final em agile project e business management. Um produto

que tinhamos muita apeténcia por langar e que nos permitira
preparar igualmente para a certificagcdo em agile certified
practicioner (PMI);

® Uma pés-graduacao live-online com fim de semana imersivo
final em business management. Generalista e a procurar centrar-
se muito em tendéncias e aplicagdes ao mundo contemporéneo.
Isto para dizer que j& incorpora temas de corporate governance
e sustentabilidade, de lideranca, por exemplo remota, de
tecnologias digitais, de ambientes distribuidos e de uma l4gica
de negdcio que é a que tem emergido, com vérias nuances, nos
Ultimos anos e sobretudo no pds-pandemia;

® Uma reconfiguragdo do MBA in Sustainable Management,
acreditado pela AMBA, e que nos parece ser um produto que -
dadas as circunsténcias - terd que comecar a entrar nas agendas
mentais de todos. Entregue em inglés e com aspectos muito
interessantes de company journeys;

O Para o segundo semestre iremos ter outras trés novidades

que ainda n3o consigo revelar agora mas que nos posicionardo

em inteligéncia artificial de forma diferente, um produto que

nos ird permitir grandes desafios e olhar mais longe & motivacéo
empresarial e um terceiro que ird trabalhar na drea de investments
com caracteristicas inovadoras. Mas a seu tempo sabero tudo isto.

O Finalmente e em open enrolment, o curso de gestao de
empresas familiares fortalecido porquanto nos importa
sublinhar o Unico manual alguma vez escrito em Portugal sobre
o tema e debater um caso que envolva trés gera¢des. Muito
para além daquilo que os programas convencionais nos mostram
nestas 4reas. Dindmico, cheio de bons exemplos e préticas e a
cobrir temas de agenda das familias e das empresas que n3o séo
vulgares encontrar.

Ha ainda, além disto, toda a atividade corporate que denota
cada vez mais forca, maturidade e estruturacéo. E hd uma
enorme aposta, cada vez maior, na actividade empresarial
internacional. Quer em open quer em corporate solutions.
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Real-Life Learning

Sinto-me mais prepar
para tomar grandes d
estratégicas

Optei pelo Executive MBA, acima de tudo, porque era o que
fazia sentido para continuar a crescer profissionalmente
em ambiente empresarial multinacional.

Escolhi o Iscte Executive Education porque é sobejamente
conhecido na area da gestao empresarial. Para além

disso, o programa oferecia um corpo docente que
equilibrava muito bem a academia com a experiéncia
profissional empresarial. Achei que esse equilibrio
enriguecia o programa. No final, este programa
permitiu-me adquirir uma visao mais criativa e

critica em relacdao a empresa no seu todo.

Sinto-me mais preparada para tomar grandes
decisdes estratégicas, com melhores
conhecimentos de financas e governance e
uma visao mais ampla da cadeia de valor.

EUROPEAN
Angela Margarida Madeira 1 0 2022 RANKING
Head of Portugal Commercial Team Executive

at Ferring Pharmaceuticals Posicées 1‘ MBA
CANDIDATURAS ABERTAS! pug
O AMEA
Contactos RANKINGS
(+351) 217 826 100 EUROPEAN Py
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O FOCO DA ESCOLA E CRIAR FORMACOES RELEVANTES, IMPACTANTES E QUE PROMOVAM
TRANSFORMACOES DE MINDSET EM QUEM AS FREQUENTA, COM RESULTADOS CONCRETOS
PARA AS SUAS CARREIRAS E NEGOCIOS

O
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ISEG entrou pela primeira
vez no ranking de formacao
executiva do Financial Times
directamente para o Top 50
mundial e foi a mais elevada
entrada no ranking das Euro-
pean Business Schools. «E o
reconhecimento internacional
e ademonstracdo do trabalho

que a equipa e corpo docente tem
realizado na estruturacdo de uma
oferta, em programas abertos e
customizados, que responde aos
desafios com que as empresas e
executivos se debatem num periodo
de muita incerteza e acelerada
transformacio. E igualmente
importante referir a excelente

performance portuguesa nos
rankings mais prestigiados mun-
dialmente, estando em terceiro
lugar dos paises mais represen-
tados, apesar da nossa pequena
dimensao. O tecido empresarial
portugués esta assim, compro-
vadamente, apoiado por escolas
de negocios fortes, inovadoras
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COMPROMISSO

MANTEREMOS O NOSSO COMPROMISSO DE ESTUDAR

O MERCADO, COMPREENDER O MUNDO E AS EMPRESAS, ay
PARA ASSEGURAR QUE SOMOS AGEIS E EFICIENTES NAS >
RESPOSTAS AOS DESAFIOS NOVOS QUE O CONTEXTO CRIA v

EXECUTIVE
EDUCATION

e ao nivel do melhor que se faz
no mundo. Deve ser um motivo
de orgulho para todos», afirma
Catarina Paiva, Directora do
ISEG Executive Education, em
entrevista & Executive Digest.

Nos primeiros dois meses do ano,
ainstitui¢ao ja iniciou programas
abertos em areas tdo importantes
como Sustentabilidade, Inteligéncia
Artificial, Customer Experience e
Lideranga, além de um programa
sectorial para o Imobiliario. A
solucdes customizadas também se
encontram com vArios programas a
decorrer em areas como inovagao,
lideranca e financas sustentaveis,
o0 que nos demonstra claramente
que as empresas e os executivos
continuam a ter nas suas agendas
os temas que impactam o mundo e
os negocios. «No entanto, € inegavel
que a conjuntura esta desafiante,
com as dimensdes econémicas e
mesmo sociais instaveis, o que nos
faz olhar com atencao para o que
serd o desenrolar do ano. Mante-
remos 0 NOsso compromisso de
estudar o mercado, compreender
o mundo e as empresas, para asse-
gurar que somos ageis e eficientes
nas respostas aos desafios novos
que o contexto cria», acrescenta
a responsavel.

NOVIDADES

Sobre os temas mais procurados,
as areas da sustentabilidade, di-
gital, nomeadamente em data
science e inteligéncia artificial e
machine learning, as soft skills
de lideranca e transformacao de
mindset ao nivel da gestao tém
destaque. Numa perspetiva de
lifelong learning, quer executivos

quer empresas, procuram o state
of the art dos negocios, por forma
aserem capaz de criar impacto nas
suas areas de actividade.

«Continuamos a apostar no
diversificacdo de portefdlio e na
aposta de novas metodologias nos
Programas, assim como estamos
a preparar alguns conteddos
relevantes que iremos partilhar
muito em breve com todos os
nossos parceiros sobre temas
relevantes como: Estratégias de
aprendizagem de adultos, Neuro-
ciéncia da Aprendizagem, alguns
casos de sucesso de projectos
de reskilling e upskilling, como
potenciar o desenvolvimento dos
colaboradores e metodologias
inovadoras que facilitem a aqui-
sicdo de conhecimento», sublinha
Catarina Paiva.

RELEVANCIA E DISRUPGCAO

A evolucao das Business Schools
portuguesas, por exemplo nos
rankings do Financial Times,
onde somos o terceiro pais com
mais escolas, demonstra clara-
mente que a oferta que temos é
relevante para o nosso tecido em-
presarial. «<Somado a isso, somos
parceiros da Columbia Business
School, nimero 1 do mundo no
ranking do Financial Times, o que
demonstra a nossa proximidade
com as escolas que lideram, para
assegurarmos formacao valiosa e
impactante para quem nos escolhe.
Por fim, mantemos o nosso foco
em desenvolver competéncias,
mas nao ignoramos a dimensao
de assegurar experiéncias nicas,
com a possibilidade de networking
com pares e professores de referén-

NUMA PERSPETIVA

» Catarina Paiva,
Directorado
ISEG Executive
Education

DE LIFELONG LEARNING, QUER
EXECUTIVOS QUER EMPRESAS,
PROCURAM O STATE OF THE ART
DOS NEGOCIOS, PORFORMA A
SEREM CAPAZ DE CRIARIMPACTO
NAS SUAS AREAS DE ACTIVIDADE

cia, que asseguram uma jornada
de exceléncia, onde se evolui no
conhecimento, mas também nas
relagbes e perspectivas, o que
cria uma diferenciacao notéria»,
destaca Catarina Paiva.

O foco do ISEG Executive
Education é criar formacdes
relevantes, impactantes e que
promovam transformacoes de
mindset em quem as frequenta,

EXECUTIVE DIGEST.PT
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MBA

O ISEG MBA, que é 0o MBA da Universidade
Lisboa, entrou para o ranking do Financial
Times, acompanhando a evolugéo que a
escola tem tido, especificamente na formacao
de executivos. «Compreendemos que os
novos modelos de trabalho e estilos de vida
demonstrem cada vez menos apeténcia

para programas longos, no entanto um

MBA continua a ser um programa de muito
prestigio e com um impacto grande e
imediato na carreira de quem o frequenta,
seja com a mudanca de empresa seja com a
evolugéo dentro da prépria empresa. Nesse
sentido, consideramos que continua a ser um
programa estratégico, muito importante para
aescola e para os executivos,

no qual continuaremos a investir», explica
Catarina Paiva.
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com resultados concretos para as
suas carreiras e negocios. «Nesse
sentido, naturalmente asseguramos
metodologias ativas e inovadoras,
acompanhamos as evolugdes nos
formatos, mas acima de tudo
mantemos o foco no mercado
e nas pessoas, para a cada ano,
semestre, trimestre ou mesmo
meés adaptarmos e customizarmos
as nossas formacodes ao que as
pessoas e empresas necessitam. E
esta é areceita que nos assegura
a relevancia: antecipar o que as
pessoas e empresas necessitam, ao
nivel de competéncias, para terem
sucesso», reitera a responsavel.

Em relagio as microcertificagoes
ou programas de certificagao
de curto prazo, Catarina Paiva
considera que a aquisi¢ao de com-

SOMOS PARCEIROS
DA COLUMBIA
BUSINESS SCHOOL,
NUMERO 1 DO
MUNDO NO
RANKING DO
FINANCIAL TIMES,
O QUE DEMONSTRA
ANOSSA
PROXIMIDADE
COM AS ESCOLAS
QUE LIDERAM

peténcias solidas e estruturantes,
normalmente certificadas e em
areas como gestao e financas,
sdo uma dimensao que nao se
assegura numa perspetiva “nano”.
«Na dimensio de lifelong learning,
acompanhando o state-of-the-
-art da gestao que assegura o
update de competéncias muito
especificas, sejam hard ou soft
skills, podera fazer sentido. No
entanto, com muito cuidado em
relacdo ao dimensionamento
de “nano”, para assegurar que o
participante leva efectivamente
competéncias, metodologias e
ferramentas para aplicar no seu
contexto profissional com sucesso»,
conclui Catarina Paiva, Directora
do ISEG Executive Education, em
entrevista & Executive Digest. o



THE ORDINARY

A formacao desenhada para preparar 0s executivos
para um futuro incerto, desafiante e cheio de novas oportunidades.

B2B SALES PERFORMANCE STRATEGIC MANAGEMENT
14 de abril % 64 horas & INNOVATION
ajunho 2023 12,19,26 de maio g 32 horas
e 2junho 2023
INSPIRING & MASTERING CHANCE FUTURES, STRATEGIC DESIGN
21de abrila16 & 33,5horas & INNOVATION
de junho 2023 14,15,16,22 e 23 % 34 horas

de junho 2023

ECOMMERCE MANAGEMENT
28 de abrila 19 & 32horas
de maio 2023

Consulte a nossa oferta
de Programas Executivos:

F Ranking | Top 50
European Business School
Executive Education

FINANCIAL
TIMES
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DE CONHECIMENTO
AVANCADO

A NOVA SBE TEM-SE DESTACADO POR JUNTAR PROFESSORES, ALUNOS, ESPECIALISTAS E EMPRESAS,
PERMITINDO A TODOS EXPERIENCIAR O QUE DE MELHOR SE FAZ EM EDUCACAO EM PORTUGAL

E NO MUNDO.
Nova School of Business & Eco-
nomics (Nova SBE) integra uma
posicao no top das 25 melhores
Escolas de Gestdo da Europa,
fr— ocupando o 24¢ lugar no ranking

do Financial Times. A conquista,
que representa uma subida de
3 posicoes, confirma o trajecto
_ ascendente da Nova SBE no

contexto internacional e mantém
a sua lideranca em Portugal. O que significa esta
distingao? «Esta distin¢do é um motivo de grande
orgulho para nés, mas também é igualmente impor-
tante para o ecossistema das escolas portuguesas.
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O ranking do Financial Times
tem dado destaque e visibilidade
adiversas universidades sediadas
em Portugal, e, se pensarmos neste
posicionamento ao nivel global, o
pais esta a ganhar reputacdo como
lugar de educacio de qualidade. A
Nova SBE tem-se destacado porque
tem apostado num movimento
inovador, com a construcio de
um novo campus, mas também
pela criacao de um verdadeiro
ecossistema de conhecimento
avancado, que junta professores,

alunos, especialistas e empresas,
0 que permite que quem aqui
estuda possa experienciar o que
de melhor se faz em educacio em
Portugal e no mundo», afirma
Marta Pimentel, Executive Edu-
cation director da Nova School of
Business and Economics.

De facto, nao existem mais
duvidas de que a formacao de
executivos é um pilar fundamental
no desenvolvimento das organiza-
¢oes e das pessoas, que a educacao
tem de ser permanente ao longo
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DISTINGAO

ANOVA SCHOOL OF BUSINESS & ECONOMICS
(NOVA SBE) INTEGRA UMA DOSI(;AO NO TOP DAS 25
MELHORES ESCOLAS DE GESTAO DA EUROPA,

NO RANKING ELABORADO PELO FINANCIAL TIMES

NOVA

NOVA SCHOOL OF
BUSINESS & ECONOMICS

LIFELONG LEARNING

A ideia de lifelong learning é ja uma realidade e todos os

profissionais assumem hoje que é uma necessidade aprender ao

longo da vida. As organizacdes também passaram a ser learning

organizations - empresas que priorizam o crescimento pessoal e

profissional através da aquisicdo de conhecimentos. As escolas

de negdcios tém o papel de perscrutar o mercado, perceber

quais as tendéncias e adaptar a sua oferta, para poder estar

ao lado dos executivos e das organiza¢des neste processo de

.
crescimento. E porisso essencial repensar constantemente o

portefélio e a oferta para adaptéa-los 4 realidade dos clientes,

para garantir sempre mais e melhor educacéo.

davida. Esta é a tinica forma de
irmos lidando e antecipando o
contexto e de sermos capazes de
ter as competéncias certas, no
momento certo. «Por isso, o que
fazemos na Nova SBE ¢ tentar
perceber o que esta a acontecer
no mundo, préoximo das organi-
zagOes e dos participantes, para
entender quais os novos ciclos de
inovacao, sempre de olhos postos
no futuro. Por esta razio, temos
adaptado toda a nossa oferta aos
temas que consideramos mais
prementes nas organizacaoes,
mas também nos temos focado
no desenvolvimento de uma forte
oferta de programas intensivos e
de programas mais longos, que
concedem certificagdo, como os
Mestrados Executivos. Temos
ainda em portefélio uma vasta
gama de pos-graduacdes nas mais
diversas areas de especializagao»,
acrescenta Marta Pimentel.
Hoje, vivemos uma época de
mudanca acelerada e os temas
da digitalizacdo tém conquistado

volvimento Sustentavel (ODS), que
pautam ja todas as accGes, com
programas como o xESG - ESG
Exponential Program, 100% online,
Sustainable Finance ou a Pos-
-graduac¢ao em Desenvolvimento
Sustentével. Vai também organizar
mais uma edicdo das Conferéncias
do Estoril, que a partir deste ano
passa a ser um evento anual.
Sobre a oferta de cursos online
por algumas business schools de
renome internacional, a precos
competitivos e em formatos “on
demand”, Marta Pimentel con-

terreno em muitas organizacoes, E—
porque quase todas sao digitais de ,
uma maneira ou de outra. Além ESTE ANO ESTA PREVISTA

disto, os temas da sustentabilidade
e inovac¢ao também tém ganhado
importancia e, por isso, a institui-
cdo tem alargado o seu portefolio
a trés novas areas estratégicas,
além das areas core da escola:
Sustentabilidade & Impacto, Data,
Tecnologia & Web 3.0 e Inovacao
& Empreendedorismo. «Parale-
lamente, continuamos a investir
nas areas core, fundamentais para
uma boa jornada organizacional e
individual: Estratégia & Gestao;
Financas & Economia; Lideranca,
Pessoas & Cultura; Marketing,
Vendas & Operagdes», sublinha
a responsavel.

NOVIDADES

Este ano esta prevista a inauguragio
de um instituto de sustentabilidade
eha uma forte aposta nas areas do
digital e dainovacao. Além disso, a
escola reforgou o portefdlio tendo
em conta os Objectivos de Desen-

A INAUGURAGCAO DE UM INSTITUTO
DE SUSTENTABILIDADE E HA
UMA FORTE APOSTA NAS AREAS
DO DIGITAL E DA INOVAGCAO

sidera que “tem acontecido um
fendmeno interessante», debatido
em todos os actuais foruns de
educacdo, que é um afastamento
do online. «Algumas plataformas,
cujos portefélios sao desenvolvidos
apenas no mundo virtual viram
as suas acgoes cair a pique. Penso
que a chave para o sucesso da
formacao actualmente é manter o
equilibrio, numa jornada pautada
por alguns momentos em que faz
sentido ter aulas online (como em
pequenas formacoes ou capsulas
de conhecimento para actualizar
as competéncias ja adquiridas)
e quando o presencial é o mais

EXECUTIVE DIGEST.PT 127
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NOVA

NOVA SCHOOL OF
BUSINESS & ECONOMICS

» Os MBAs continuam a ter a sua
importancia e relevdncia no mercado
para todos os profissionais que queiram
adquirir competéncias de gestao, além
das suas areas de especialidade

indicado (por exemplo, para obter
novas skills, projetos de inovagao
ou trabalhos de grupo). O formato
blended veio para ficar», sublinha.

Além da Nova SBE estar muito
atenta as necessidades do mercado
e ao que de melhor se faz no sector
da educacdo, a nivel mundial,
tem reforcado as suas parcerias
com o mundo empresarial, para
que consiga estar ao lado das
empresas nos seus processos de
amadurecimento e transformacao.
«Temos apostado numa oferta
em areas de disrupc¢ao, como as
trés que indiquei anteriormente -
Sustentabilidade & Impacto, Data,
Tecnologia & Web 3.0 e Inovacao
& Empreendedorismo -, mas tam-
bém em programas que promovam
as liderancas femininas, como o
Promova ou o WLP - Women’s
Leadership Program, ou que se
foquem na vertente do well-being
como facilitador de umalideranca
de alta performance», destaca.
Os responsaveis da escola olham
para o campus de Carcavelos como
um ecossistema vivo, que acolhe
alunos, professores, empresas e
empreendedores de todos os cantos
do mundo, o0 que gera uma apren-
dizagem sem precedentes e que os
faz estar sempre na vanguarda da
pesquisa e do ensino em Portugal.

MBA

Os MBAs continuam a ter a sua
importancia e relevancia no merca-
do para todos os profissionais que
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ALEM DANOVA
SBE ESTARMUITO
ATENTA AS
NECESSIDADES
DO MERCADO
EAOQUE
DE MELHOR
SE FAZNOSECTOR
DA EDUCAGAO,
ANIVEL MUNDIAL,
TEMREFORCADO
AS SUAS
PARCERIAS COM
OMUNDO
EMPRESARIAL,
PARA QUE
CONSIGA ESTAR
AOLADO
DAS EMPRESAS

queiram adquirir competéncias
de gestao, além das suas areas de
especialidade. Mas, a par desta
oferta, a escola apercebeu-se de
que ha profissionais para quem
o aperfeicoamento de skills, de
forma comprovada, numa de-
terminada area de competéncia
é fundamental. «Por isso abrimos
no ano passado a possibilidade
de fazer um Mestrado Executivo
numa de cinco areas especificas:
Lideranca; Gestao; Financas &
Mercados Financeiros; Marke-
ting & Estratégia e Inovacao
& Empreendedorismo. Estes
programas tém a duracio de um
ano e permitem a obtencao de
um diploma de Mestre», explica
Marta Pimentel.

Em relagao aos Nanodegrees
(microcertificacdes) hd uma enorme
tendéncia de procura de certifica-
coes, neste momento, como prova
das competéncias adquiridas. Neste
sentido, os programas de curta
duragéo, que servem para actua-
lizar competéncias ja existentes,
sao importantes para promover o
upskilling e garantir que os exe-
cutivos se mantém relevantes no
mercado de trabalho. «Depois, é
também possivel mergulhar mais
fundo, no sentido de obter uma nova
competéncia, e ai ja € mais indicado
apostar num Mestrado Executivo,
numa logica de reskilling», conclui
Marta Pimentel, Executive Edu-
cation director da Nova School of
Business and Economics. ®



MESTRADOS EXECUTIVOS

O conhecimento ¢ luz
Deixe-a iluminar
0 seu caminho

Seja qual for a sua escolha, obtenha o certificado em apenas um ano

Executive
Education
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RUMOS

POS-GRADUACOES
EM AREAS EMERGEN TES

AS OPORTUNIDADES E O EXITO ESTAO SEMPRE DO LADO mercado est4 cada vez mais
DOS PROFISSIONAIS MAIS COMPETENTES. FOI COM ISTO dindmico e com uma multipli-
EM MENTE QUE A RUMOS SE UNIU A INSTITUICOES cidade de fungdes a surgirem,
DE ENSINO SUPERIOR PARA O DESENVOLVIMENTO altamente especializadas. Por
N . ~ , ’ suavez, este dinamismo traz
DE TRES POS-GRADUAGOES EM AREAS ESTRATEGICAS oportunidades e com elas
E CRITICAS PARA OS NEGOCIOS, DIRIGIDAS A PERFIS NAO a necessidade de contratar
TECNICOS QUE DESEMPENHEM FUNCOES DIRECTAS profissionais especializados
DE TOMADA DE DECISAO DENTRO DAS SUAS EMPRESAS I ncstas dreas emergentes.
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222 Rumos

A Rumos, area da Formacao, em
colaboracao com o ISEC - Instituto
Superior de Educacao e Ciéncias
de Lisboa e a Atlantica - Escola
Universitaria de Ciéncias Em-
presariais, Saide, Tecnologias e
Engenharia, disponibilizam ciclos
de estudos avancados que preparam
executivos para impulsionar a sua
carreira, consolidando conheci-
mentos em areas criticas para as
organizacoes. Ao especializarem-
-se numa area de conhecimento
emergente, estes pos-graduados
tornam-se elementos catalisadores
de inovacdo e crescimento nas suas
organizacOes. Levam com eles as
ferramentas e o conhecimento
partilhado pelos docentes - que
sdo também profissionais que estao
no activo a colaborar em empresas
com grande reconhecimento no
mercado - para implementarem
novas tecnologias e formas de
trabalho nas organizacdes.

DATA SCIENCE

E neste contexto que surge a Pos-
-graduag@o em Data Science. A
quantidade de dados gerados pelas
organizacOes tem vindo a crescer e,
consequentemente, a necessidade
de pessoas especializadas capazes
de retirar valor desses dados.
Quando devidamente explorados,
permitem a tomada de decisoes
estratégicas para o negocio, criagdo
de novos produtos, oferta de ser-
vigos mais personalizados, entre
muitas outras potencialidades.
Esta é uma area transversal a
todos os tipos de organizacdes
e a todos os setores, sendo o seu
valor reconhecido pelas vantagens
que promove.

SE O SEU FUTURO PASSA

POR ESTAS AREAS MAIS
TECNOLOGICAS, APOSTE

EM SI E NA SUA FORMACAO,
AUMENTE O SEU KNOW-HOW
E ESTEJA APTO PARA O QUE
AS EMPRESAS MAIS PRECISAM

NOS DIAS DE HOJE

O programa desta p6s-graduacgdo
é composto por dois ciclos: Especia-
lizacdo em Data Science Founda-
tions e Especializa¢do em Applied
Data Science, que permitem aos
estudantes ficarem com uma visao
alargada e detalhada dos conceitos
e metodologias implicitas a esta
area. A primeira disponibiliza os
principais conceitos e ferramentas
fundamentais usadas pelos Data
Scientists. A segunda oferece uma
forte base dos principios necessarios
para o desenvolvimento de um pro-
jecto de Data Science com praticas
de aplicacao a projetos reais.

Esta P6s-Graduacao tem a du-
ragdo de 162 horas, atribui 25
ECTS (European Credit Transfer
System) e a proxima edi¢do inicia
a 27 de Abril, contando com um
early bird de 182€ de desconto
para inscri¢des antecipadas.

Os alunos que concluam este
programa com sucesso, ficam
habilitados a proceder a criacio e
gestao de equipas de Data Scien-
ce na organizacao, a estruturar
projectos de Data Science, serem
capazes de identificar oportuni-
dades para uso de Data Science

TRATAM-SE,
PORISSO,

DE CONTEUDOS
PROGRAMATICOS
ATUALIZADOSE
PARAMETRIZADOS
COMAS
NECESSIDADES
REAIS
DAS EMPRESAS,
EPODEMSER
FREQUENTADOS
TANTO
PRESENCIAL-
MENTE, COMO
ATRAVES
DAMODALIDADE
DE LIVE TRAINING

= ;}\ £ !

» Paulo Martins, Head of Learning
& Development

dentro das organizagoes, saberem
extrair, processar e explorar dados
aplicando métodos estatisticos
pararetirar mais informacao dos
dados e serem capazes de criar
modelos descritivos e preditivos.

AUTOMAQZO DE PROCESSOS
Igualmente consequéncia do au-
mento do interesse das organizagdes
na transformacéo digital, a neces-
sidade de recursos qualificados que
levem a cabo essa transformacao,
com foco no aumento de eficaciae
eficiéncia dos seus processos tem
vindo a crescer. No ambito desta
transformacao, a automacao e as
tecnologias inteligentes tém vindo
ademonstrar uma real capacidade
transformadora dos negécios e da
produtividade das empresas, sendo
por isso apontada como uma das
grandes tendéncias tecnologicas.

A automacio de processos pode
ter um papel muito importante na
transformacao do préprio negécio,
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RUMOS

$2 Rumos

ajudando a melhorar a produtivi-
dade, areduzir e otimizar custos e
amelhorar a qualidade do servico
prestado. Foi por isso que surgiu a
Pés-graduagao em Robotic Process
Automation (RPA), um programa
formativo de 162 horas, com atri-
buicao de 25 ECTS, e igualmente
composto por dois ciclos de espe-
cializa¢do: a Especializacdo RPA
Management e a Especializacio
RPA Implementation.

«ESTAS TRES POS-GRADUAGOES
UNEM A EXPERIENCIA
PEDAGOGICA DE ENTIDADES
DO ENSINO SUPERIOR COM

A DA RUMOS, POTENCIADA
PELO KNOW-HOW DE 30 ANOS
EM AREAS TECNOLOGICAS»

Este programa destina-se a todos
os que pretendem tirar partido
desta nova capacidade estratégica
de otimizacao de processos, habili-
tando a gerir equipas e projetos de
automacao, nas suas varias fases:
preparacao, implementacao, explo-
racdo, programacao, configuracao,
implementacao e monitorizacao de
robos de automacao. A préxima
edicdo desta Pés-Graduacao inicia
a18 de maio e conta com um early
bird de 182€ de desconto para
inscrigdes antecipadas.

SEGURANCA

Ja a Seguranca Informatica e a
Protecao de Dados sdo outros
dois temas que estao na ordem
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do dia, e que assumem um papel
cada vez mais importante na
gestdo e defesa das organizacoes.
Diariamente, as empresas estao
expostas ao risco, e muitas situa-
¢Oes poderiam ser evitadas se as
empresas conseguissem garantir
uma avaliagdo, implementacao e
manutencao continuas das praticas
essenciais de seguranca. E, por isso,
fundamental formar executivos
capazes de alertar e sensibilizar as
organizacOes para a importancia
que a prevencao ocupa e de imple-
mentar programas preventivos.
Ciente da complexidade do tema
e fruto da elevada procura, surge a
Pos-graduacdo em Cyber Security
& Data Protection, com a duracao
de 162 horas e atribuicio de 25
ECTS. O programa formativo
desta P6s-Graduacao é composto
por dois ciclos de especializagio:
Especializacao Information Secu-
rity Governance and Management
e Especializacdo Information
Security Operation and Support.
Esta divisdo pretende tornar os
alunos aptos a compreenderem
os riscos, causas de ataques e
ameacas de seguranca que poderdo
afetar as organizagdes, bem como,
proporcionar os conhecimentos
necessarios para implementar um
sistema de gestao de seguranca,
alinhado com as normas e objetivos
de negdcio, por forma a garantir
a seguranca da informacao e os
dados de uma organizacao.
Além da Seguranca Informatica,
também o Regulamento Geral de
Protecao de Dados (RGPD), que
estabelece regras sobre os direitos
de privacidade dos cidaddos, ocupa
um lugar de destaque no programa

formativo, aprofundando temas
como: Gestao e Governanga da
Seguranca da Informacao; Pro-
tecdo de Dados e Privacidade e
Seguranca e Cyber Resiliéncia
Cibernética. A préxima edicao
desta P6s-Graduacao tem arranque
marcado para 20 de abril e conta
com um early bird de 195€ de des-
conto para inscri¢ges antecipadas.

Os alunos que concluirem com
sucesso esta pos-graduacao ficarao
qualificados para implementar os
padrdes internacionais ISO 27001
(Sistema de Gestao de Seguranca
da Informacao) e ISO 22301 (Siste-
ma de Gestao de Continuidade de
Negocios), para apoiar o processo
de certificacdo da organizacao
no ambito de auditoria externa e
também alcancar a Certificacao
Profissional ISO/IEC 27001.

Estas trés Pos-Graduagoes
unem a experiéncia pedagogica
de entidades do Ensino Superior
com a da Rumos, potenciada pelo
know-how de 30 anos em areas
tecnologicas. Tratam-se, por isso,
de conteudos programaticos atua-
lizados e parametrizados com as
necessidades reais das empresas,
e podem ser frequentados tanto
presencialmente, como através
da modalidade de Live Training,
ou seja, formacao remota em
tempo real.

Se o seu futuro passa por estas
areas mais tecnoldgicas, aposte
em si e na sua formagao, aumente
o seu know-how e esteja apto para
0 que as empresas mais preci-
sam nos dias de hoje. Afinal, as
oportunidades e o sucesso estao
sempre do lado dos profissionais
mais competentes. @
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THE LISBON MBA CATOLICA | NOVA

UMA EXPERIENCIA GLOBAL
E TRANSFORMADORA

The Lisbon MBA Catdlica | Nova
tem activamente contribuido
e continuard a contribuir para
melhorar a qualidade da gestao
no pais: capacita os alunos,
futuros lideres e gestores, para
que possam desenvolver uma
visdo abrangente, que lhes
permite aplicar as empresas
onde trabalham modelos de

negdcio inovadores, mais ageis e sustentaveis, gerando
um impacto positivo nas organizacoes e sociedade.
Em entrevista a Executive Digest Maria José Amich,
Directora Executiva do The Lisbon MBA Catoélica|Nova,
explica a importancia do curso na formacao de gestores
de topo, que querem deixar a sua marca, criando um
impacto positivo no negocio e na sociedade.
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O The Lisbon MBA Catélica| Nova,
em colaboragdo com o MIT Sloan
School of Management, est3, se-
gundo o ranking “Global MBA
ranking 2023” do Financial Times,
entre os melhores do mundo. O que
significa esta distin¢ao?

E com grande orgulho que fomos,
mais uma vez, reconhecidos como
um dos melhores MBAs do mundo
e 0 unico em Portugal presente
nos rankings do Financial Times.
Esta distin¢ao resulta de uma
combinacao unica de factores
diferenciadores da nossa oferta
educativa. Por um lado, oferecemos
uma experiéncia de MBA global,

O THE LISBON

MBA PREPARA OS
GESTORES PARA
RESOLVER PROBLEMAS
COMPLEXOS NA
TRANSFORMACAO
DOS MODELOS DE
NEGOCIO QUE AS
EMPRESAS PRECISAM
PARA SER BEM
SUCEDIDAS NESTA
REVOLUCAO DIGITAL,
COM UM PENSAMENTO
ESTRATEGICO E UM
MINDSET CRIATIVO

E EMPREENDEDOR

com uma componente interna-
cional de grande prestigio, como
é o programa de imersao no MIT
Sloan, no top 10 do mundo, assim
como oportunidades de Exchange
com MBAs de prestigio nos cinco
continentes. O perfil internacional
dos nossos programas, combinado
com a aprendizagem personalizada,
atrai, cada vez mais, estudantes
internacionais. Nas classes actuais,
temos 16 nacionalidades diferentes,
60% dos alunos no International
MBA sio internacionais, criando
um microcosmo, que enriquece a
discussao em classe e o trabalho
em equipa, fatores fundamentais
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O THE LISBON MBA CATOLICAINOVA E REGULARMENTE DESTACADO

' ‘ PELO FINANCIAL TIMES ENTRE OS MELHORES MBAS DO MUNDO
E PERTENCE AO GRUPO RESTRITO DE MENOS 1% DAS ESCOLAS
DE NEGOCIO QUE POSSUEM A ACREDITACAO TRIPLE CROWN, A MAIOR
GARANTIA DE QUALIDADE QUE UM PROGRAMA DE MBA PODE TER

the
LISB®N
MBA

catélicalnova

th MIT Sloan

para a aprendizagem coletiva. Todos
estes aspectos contribuiram para
termos alcangado neste ranking
a 22 posi¢ao no mundo em Inter-
national Experience.

De destacar, ainda, que 0s nossos
graduados, apoiados pelo servico de
desenvolvimento de carreira e por
uma comunidade Alumni dinamica
e internacional, estdo a receber
oportunidades de carreira inter-
nacional por recrutadores globais.
No The Lisbon MBA, colocamos a
nossa prioridade na preparagao dos
lideres de amanha que vao contribuir
paratransformar as organizacoes
para um crescimento sustentavel
alongo prazo, beneficiando todas
as partes envolvidas.

Quais as principais mais-valias
do The Lisbon MBA, ao nivel
do ensino?

No The Lisbon MBA temos parce-
rias com empresas e organizacoes
com o objectivo de aproximar
os nossos alunos da realidade
empresarial e para ganharem
competéncias fundamentais, no-
meadamente de gerir e liderar com
base em modelos que promovam o
melhor desempenho das equipas.
Salientamos a colaboracao com a
Marinha Portuguesa, para fomen-
tar as competéncias de lideranca e
“Team Building”, a colaboracdo com
a Start-Up Lisboa nos programas de
aceleracdo para os alunos que pre-
tendem lancar a sua start-up, assim
como com a consultora McKinsey
& Company, com sessoes que pro-
movem a aprendizagem no ambito
de equipas de alta performance.
Também a nivel internacional
temos vindo a reforgar as nossas

parcerias. Além da nossa colabo-
racao de longa data com a concei-
tuada escola de negdcios americana
MIT Sloan, temos desenvolvido
parcerias com MBAs de grande
prestigio, o de St Gallen na Suica
e Esade em Espanha, que vieram
reforgar os programas atuais de
intercimbio com outros MBAs
como os das Universidades de
Coppead e Dom Cabral no Brasil,
San Diego nos Estados Unidos,
Cape Town na Africa do Sul e
McQuarie na Australia.
Adicionalmente, este ano, assi-
namos um protocolo com o MBA
da Scheller College of Business da
Georgia Tech University, em Atlan-
ta nos Estados Unidos, um MBA
que esta no Top 10 em “Business
Analytics, Information Systems,
and Operations” pelo U.S. News
& World Report de 2023. Este
protocolo ird permitir oferecer aos
nossos alunos a possibilidade de

e o Expresso, e que permite aos
nossos alunos dominar as técnicas
de “Elevator Pitch”.

O nosso foco no empreendedo-
rismo também tem vindo a ser
refor¢ado através do Alumni Club
do The Lisbon MBA que promove
anualmente um “Entrepreneurship
Context”, que, em parceria com a

» Maria José
Amich, Directora
Executiva do
The Lisbon MBA
Catdlica|Nova

TEMOS MUITO ORGULHO NA NOSSA COMUNIDADE
DE CERCA DE 3000 ALUMNIDO THE LISBON MBA,
ESPALHADA PELO MUNDO A CRIAR VALOR

realizar um projeto de consulta-
doria internacional em parceria
com alunos de MBA do Scheller.

Refor¢amos ainda a nossa co-
laboragao com empresas como
Amrop, lider em Executive Search,
para apoiar os nossos alunos na
implementac¢ao dos seus planos
de carreira assim como na com-
peticao “Triple P - Perfect Pitch
Performance”, que juntam a Sonae

Web Summit, realiza uma compe-
ticdo de empreendedorismo entre
alunos e alumni e cujo vencedor
recebe a possibilidade de estar
presente na Web Summit em
Lisboa e apresentar a sua start-up.

Finalmente, destacamos ainda
a parceria com a LBC Innovative
Transformation, com quem desen-
volvemos no final do programa de
MBA uma competi¢do que envolve

EXECUTIVE DIGEST.PT
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with MIT Sloan

varias etapas para distinguir o aluno
com as melhores capacidades de
lideranca, e cujo prémio tem vindo
a ser uma semana de formacao
em temas ligados a inovag¢do no
Silicon Valley, na Califérnia.

Em suma, todos estes componen-
tes fazem com que o The Lisbon
MBA CatolicalNova seja regular-
mente destacado entre os melhores
MBAs do mundo e pertenca ao
grupo restrito de menos de 1% das
escolas de negdcio que possuem a
acreditacdo Triple Crown, a maior
garantia de qualidade que um
programa de MBA pode ter.

A progressao profissional e sa-
larial dos seus alunos tem sido
umarealidade?

Temos muito orgulho na nossa co-
munidade de cerca de 3000 alumni
do The Lisbon MBA, espalhada pelo
mundo a criar valor, e nos elevados
indices de empregabilidade e de
avanco sustentavel na carreira dos
alunos. Neste contexto e segundo
o prestigiante ranking Financial
Times Global MBA 2023, o The
Lisbon MBA foi classificado como
0 212 melhor MBA da Europa na
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DE ACORDO
COMOFT
GLOBAL MBA
RANKING 2023,
O THE LISBON
MBATEM UM
INDICE DE

EMPREGABILIDA-

DI; DE 91%
TRES MESES
APOS A
GRADUACAO
EUMAUMENTO
MEDIO DE 72%
DO SALARIO
BRUTO,

ATINGINDO CER-

CADE
103 MILEUROS
DE SALARIO
BRUTO ANUAL,
TRES ANOS
APOS A
CONCLUSAO
DO PROGRAMA

CATOLICA-LISBON

progressao profissional dos seus
alunos e 0 172 melhor nos servicos
de carreiras, colocando o aumento
salarial em 72% trés anos apos a
conclusdo do programa, com um
salario médio anual bruto proxi-
mo de 110.000 USD e um indice
de empregabilidade de 91%, trés
meses apos a graduacao.

A diversidade é outro dos focos
principais do The Lisbon MBA?
Em que medida?

Para promover a exceléncia, a
diversidade e a inclusao temos
disponivel varias bolsas de estudo:
a The Lisbon MBA Scholarship,
que se destina a candidatos que,
pela sua forte componente de di-
versidade, irdo contribuir de uma
forma excecional para o enriqueci-
mento da aprendizagem em aula;
a Entrepreneurship Scholarship,
para candidatos com uma sdlida
experiéncia no ecossistema do
empreendedorismo; a Woman in
Business Scholarship, destinada a
candidatas do sexo feminino com
carreiras notaveis; a Social Impact
Scholarship, para profissionais
que tenham trabalhado no setor

terciario durante, pelo menos,
dois anos; e a Merit Scholarship,
para candidatos com um percurso
académico de exceléncia.

Em conclusio, acreditamos que
é ariqueza da diversidade que nos
permite desenvolver os lideres que
pretendemos: preparados para
o futuro, com propésito que se
traduzira no impacto positivo nas
suas organizacdes e na sociedade.

Qual o ponto de situagéo e pers-
pectivas para o futuro ao nivel da
formacao de executivos?

No The Lisbon MBA Catélica|Nova
temos feito uma atualiza¢do cons-
tante dos programas de forma a
capacitar os alunos paralidar com
os grandes desafios organizacionais,
com mais agilidade, consisténcia e
assertividade. Também se espera que
fiquem mais aptos para conduzir e
alavancar as suas carreiras como
gestores, considerando os novos
valores e principios que orientam
a lideranca no século 21.

Valorizamos a entrega de um
programa que vai além dos fun-
damentos técnicos de gestao, in-
corporando as tGltimas tendéncias,
ligadas a tecnologia e a lideranca.
Os alunos sao desafiados a abragar
uma jornada transformacional,
expandindo o seu “eu” consciente
para gerir o seu proprio desenvolvi-
mento e crescimento. Pensamento
analitico e estratégico, resolugao
de problemas complexos, criati-
vidade, capacidade de trabalho
em equipa de alto desempenho e
competéncias interpessoais, como
comunicacao, empatia e resiliéncia
sao atributos chave dos graduados
do The Lisbon MBA. e
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Leaders
are Shaped

Inspire. Transform. Impact.

Collaboration is at the heart

of The Lisbon MBA, where
three top business schools,
CATOLICA- LISBON, NOVA SBE
and MIT SLOAN, joined
together to deliver an MBA

of worldwide prestige.

A unique transformational journey,
where future leaders are shaped in
a global hands-on learning
environment, for a lasting positive
impact on business and society.
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