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FORMATOS
EM RELAGAO AO FORMATO, O ONLINE PERMITE TER

FORMANDOS DE VARIAS PARTES DO MUNDO. NO ENTANTO,

EM ALGUNS PROGRAMAS REALIZAM-SE DIAS PRESENCIAIS

PARA TODOS PODEREM PARTILHAR EXPERIENCIAS

COM OFERTA DINAMICA E AJUSTADA AS DIFERENTES NECESSIDADES DO
MERCADO, AS ESCOLAS DE FORMACAO DE EXECUTIVOS TEM SIDO CADA VEZ
MAIS PROCURADAS POR EXECUTIVOS, QUE RECONHECEM A IMPORTANCIA
DE ACTUALIZAR OS SEUS CONHECIMENTOS AO LONGO DA VIDA

s instituigdes de ensino pre-
sentes no pequeno-almocgo
debate da Executive Digest
sdo unanimes: os gestores
procuram oportunidades de
aprendizagem que os capa-
citem a alcancar um melhor
desempenho, acrescentando
_ valor para os proprios e para

as equipas. Susana Ferreira
(Marketing director da Nova School of Business and
Economics), Luis Schwab (Marketing Management
executive course coordinator do IPAM), Joao Valentim
(Executive Education manager da AESE Business
School), Paulo Martins (head of Overall Market
Solutions do Iscte Executive Education), Rita Anjos
(Program Admissions manager do Iscte Executive
Education), Francisco Velez Roxo (presidente do
ISEG Executive Education) e Ana Corte-Real (head of
Faculty & Executive MBA director da Porto Business
School) foram os especialistas presentes na tltima
conversa sobre o ensino de executivos.

NEGOCIO A CRESCER

Deste modo, os temas financeiros, tecnoldgicos e
de sustentabilidade continuam com uma procura
bastante activa. «Os comportamentais, de integracao
e desenvolvimento de equipas também sdao muito
requisitados, sobretudo pelas empresas. Em relagao
a Inteligéncia Artificial ninguém quer ficar para
tras, nem que seja em formagGes mais curtas, para
esclarecer os colaboradores de forma transversal.
Também ha cada vez mais organizacdes preocupa-
das com a parte da Responsabilidade Social. A ni-
vel individual, a procura mantém-se estavel e a toma-
da de decisdo encontra-se mais rapida, com os MBA
e os programas estruturantes de gestdo a servirem
como barémetros para o aumento de investimento»,

assim se inicia a conversa com al-
gumas das principais instituicoes
da area de formacao de executivos
em Portugal. Os programas de Bu-
siness analytics e Data Analytics
sao igualmente solicitados pelos
gestores de topo, pois no mundo
dos negdcios actual, ter acesso a
dados e saber como usa-los de ma-
neira estratégica é crucial para o
sucesso das empresas.

res», diz um dos participantes nes-
te pequeno-almoco debate orga-
nizado pela Executive Digest.
Mesmo tendo em conta o contex-
to internacional, as elei¢Ges norte-
-americanas e as previsoes de cres-
cimento econémico, os membros
presentes reconhecem que o ano
lectivo foi bom em termos de nego-
cio e que no futuro prevéem estabi-
lidade. «Muitas vezes, é a sensa-

A TOMADA DE DECISAO ENCONTRA-SE MAIS
RAPIDA, COM OS MBA E OS PROGRAMAS
ESTRUTURANTES DE GESTAO A SERVIREM
COMO BAROMETROS PARA O AUMENTO

DE INVESTIMENTO

Os membros presentes neste en-
contro concordam que as empre-
sas estdo alidar com um desafio de
crescente exigéncia pelos seus cola-
boradores em terem formacao. Estar
atento as variacoes do mercado, as
necessidades das organizacdes e aos
interesses dos profissionais é deter-
minante para oferecer uma oferta
formativa relevante. «E fundamental
promover uma cultura de aprendiza-
gem ao longo da vida, incentivando
as empresas a investirem no desen-
volvimento dos seus colaborado-

¢ao de incerteza que leva ando to-
mada de decisdo, mas agora vejo
estabilidade. Se os nossos clientes
estdo bem, eles investem. Nas esco-
las de formagao de executivos é re-
conhecida a qualidade do nosso en-
sino e a prova disso sdo o reconheci-
mento dos rankings internacionais
e a qualidade dos nossos jovens,
chamados para trabalhar 14 fora»,
explica outro dos intervenientes.

Nesse sentido, verifica-se que
cada vez mais jovens procuram
pos-graduagdes ou programas
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MESMO TENDO EM CONTA O CONTEXTO
INTERNACIONAL, AS ELEIGOES NORTE-
-AMERICANAS E AS PREVISOES DE CRESCIMENTO
ECONOMICO, OS MEMBROS PRESENTES
RECONHECEM QUE O ANO LECTIVO FOI
BOMEM TERMOS DE NEGOCIO E QUE NO
FUTURO PREVEEM ESTABILIDADE

— Luis Schwab
IPAM
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E FUNDAMENTAL PROMOVER UMA CULTURA DE

APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA, INCENTIVANDO
AS EMPRESAS A INVESTIREM NO DESENVOLVIMENTO
DOS SEUS COLABORADORES

intensivos, nao necessariamente
para obter a certificacdo, mas
para receberem um conjunto de
competéncias que os torne mais
validos no mercado de trabalho.
«Eles desejam entrar mais rapida-
mente no mercado e vao a procura
de ter contacto com executivos. Te-
mos alunos que querem saltar da
licenciatura para o MBA», acres-
centa outro membro. Ao mesmo
tempo, as instituicoes sentem que
muitos formandos optam por vol-
tar as escolas ao fim de alguns anos,
mesmo que ja tenham no curricu-
loum MBA. «<H4 uma necessidade
de um conjunto de formacao mais
técnica e especifica por alunos que
supostamente nio voltariam a es-
cola», afirma um dos participantes.

De facto, a formacdo ao longo da
vida tornou-se cada vez mais cru-
cial no mundo actual em rapida evo-
lucdo. «Temos pessoas de 53 ou 54
anos a fazer estes programas pois
tém pela frente mais uma década
paratrabalhar e necessitam destas
competéncias. De uma maneira ge-
ral sdo alunos muito interessan-
tes, experientes, fazem boas parti-
lhas e ndo estao preocupados com
a nota», acrescenta outro mem-
bro presente. Em cima da mesa de
debate esteve ainda o empreende-
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dorismo sénior, uma tendéncia in-
ternacional, que traz consigo mui-
tas vantagens, decorrentes de toda
aexperiéncia acumulada ao longo
dos anos.

Em relagio ao formato, o online
permite ter formandos de varias
partes do mundo. No entanto, em
alguns programas, como o MBA,
realizam-se dias presenciais para
todos poderem partilhar experién-
cias. «A conveniéncia faz com que
seja um formato interessante e te-
mos a responsabilidade de criar a
experiéncia para o aluno», conta
um dos participantes.

LITERACIA FINANCEIRA

De facto, as empresas tém passado
por um conjunto de transformacoes
intensas relacionadas com estilos
delideranca, modelos de trabalho
ou gestao de equipas. Nesse senti-
do, um dos desafios passa também
por dar ferramentas de literacia fi-
nanceira aos colaboradores. «Tenho
sentido que as empresas tém pro-
curado fazer sessdes com as insti-
tui¢des financeiras», sublinha um
dos intervenientes, referindo ainda
o bom exemplo da Cimara Munici-
pal do Porto, que vai implementar
em todas as escolas do concelho
uma disciplina de literacia finan-

EMFORMACOES
PARA
ORGANIZAGOES
MAIS
ESTRUTURADAS
HA UMA
PREOCUPACAO
EMINCORPORAR
TEMAS DE
SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA, DE
CONTROLO DE
PERFORMANCE

ceira que ira abranger os alunos
do 1.2 a0 12.2 anos.

Do mesmo modo, torna-se im-
portante referir a obra “79 vozes
pela Literacia Financeira - Por
uma Melhor e Maior Independén-
cia ao Longo da Vida”, do Iscte, e
que retine opinides e analises de
um vasto conjunto de persona-
lidades nacionais movidas pelo
mesmo objectivo: promover a li-
teracia financeira junto do maior
numero de portugueses.

Os membros deste encontro or-
ganizado pela Executive Digest lem-
bram também casos de empresas
mais maduras e que ja incorporam
formacao em literacia financeira
numa 6ptica de valorizar o colabo-
rador e as proprias organizacdes.
«Em formacdes para organizacgoes
mais estruturadas ha uma preocu-
pagdo em incorporar temas de sus-
tentabilidade financeira, de contro-
lo de performance. Isto levaauma
maior sensibilidade para os nime-
ros e consciéncia nas decisoes to-
madas.» Um outro participante
sublinha que «a procura por estes
temas aumentou nos programas
open das areas financeiras, mas
para investimento prdprio e ndo
a titulo profissional».

Portugal é 0 segundo pais da Unido
Europeia pior classificado em li-
teracia financeira, sobre questoes
como inflac¢do e juros,segundo um
estudo divulgado no inicio deste
ano. «Primeiro é preciso assumir o
problema e ataca-lo de base. Caso
contrario chegamos a idade ma-
dura como causadores de stress,
seja a nivel individual como para
as empresas», conclui um dos par-
ticipantes neste encontro. e
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PROCESSO CONTINUO
DE TRANSFORMACAO

DOIS ANTIGOS ALUNOS QUE FREQUENTARAM O AESE EXECUTIVE MBA CONTAM
NA PRIMEIRA PESSOA COMO O PROGRAMA MUDOU A SUA VIDA

uis de Carvalho Campos, head of Di-
gital Channels, Design and Content
numa instituicao bancaria em Portu-
gal, e Marisa Leal Ferreira, Business
Unit director do Hospital da Luz, con-
sideram que o programa alavancou
as suas carreiras, fortaleceu as compe-
téncias de gestdo e sublinham o lado
humanista, de uma lideranga centra-
da nas pessoas.

O que o motivou a ingressar no programa AESE
Executive MBA?

Luis de Carvalho Campos (LCC): Primeiro disclaimer:
sou engenheiro, por isso a maior parte das vezes
racionalizo muito as minhas decisGes. Procuro fazer
uma abordagem analitica a todas as decisbes. Acre-
dito que s6 assim podemos estar mais seguros das
decisbes que tomamos. Por isso, antes de ingressar no
AESE Executive MBA fiz duas coisas: (1) tirei algum
tempo para analisar onde estava na minha carreira
e para onde queria ir; e (2) escolhi criteriosamente
a escola onde queria fazer o meu MBA.

Estes dois passos sdo muito importantes porque
um MBA n3o é uma panaceia para uma mudanca ou
progressio na carreira. E muito mais do que isso. E
um processo continuo de transformacao radical. Isso
mesmo: continuo e radical. Porque foi uma transfor-
macao pessoal e radical. Quem me conhece, sabe que
sou uma pessoa muito diferente agora. Portanto a mi-
nha primeira recomendacao é que avaliem se o MBA
pode ajudar a levar-vos do ponto A para o ponto B.
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Depois, antes de iniciar o MBA
frequentei varias aulas abertas,
short programs, e sessoes de escla-
recimento das escolas de negdcios
que coloquei na minha lista. Fazer
um MBA é uma daquelas experién-
ciasem que o seu crescimento depen-
deforcosamente dos que orodeiam. E
isso inclui colegas, professores, men-
tores, todas as pessoas da escola.
Por isso, avaliei o perfil tipico das
pessoas que frequentavam os MBA
das escolas que tinha na minha lis-
ta: os perfis eram semelhantes ao
meu ou muito diferentes? Eram
pessoas mais velhas ou mais novas?
Tinham mais ou menos experién-
cia profissional?

Foi esta analise que me fez esco-
lher a AESE, porque percebi que
iria estar rodeado de um quadro de
professores muito competentes na
sua area e que iria aprender imen-
s0 com 0s meus colegas que teriam,
apartida, mais experiéncia que eu
e viriam de backgrounds bem di-
versificados. Além disso, percebi
que a escola faz uma grande apos-
tano “Factor Humano” dos novos
lideres que prepara. E este lado
mais humanista, de uma lideran-
ca centrada nas pessoas e para pes-

soas também foi um argumento
forte para escolher a AESE.

MarisaLeal Ferreira (MLF): A esco-
lha pelo AESE Executive MBA foi
motivada pela aplica¢cdo do méto-
do do caso e pelo feedback positivo
de antigos alunos. O meu desejo
de alavancar a carreira, expandir
avisdo estratégica e fortalecer as
competéncias de lideranca e gestao
alinhava-se perfeitamente com o
que o programa oferece. A reputa-
cdo de exceléncia da AESE e o aces-
so auma rede de professores e pro-
fissionais de topo foram decisivos
para a minha escolha, proporcio-
nando oportunidades absoluta-
mente distintivas de crescimento
pessoal e profissional.

A componente das semanasinter-
nacionais do AESE Executive MBA
também influenciou a decisdo de fa-
zer estaformacdo? Durante estas
semanas, quais foram as expe-
riéncias mais marcantes que con-
tribuiram para o seu crescimento
pessoal e profissional?

LCC: Sim. Embora no ano em que
me inscrevi ainda houvesse muitas
duavidas sobre como seriam realiza-



das as viagens internacionais, este
também foi um factor importante.
Tive a oportunidade de participar
nas trés semanas internacionais do
programa: Lisboa, Nova Iorque e
Téquio. E foi muito enriquecedor,
porque temos a oportunidade de
conhecer profissionais de trés con-
tinentes diferentes e perceber como
a cultura afecta, definitivamente, a
forma como nos relacionamos pro-
fissionalmente. Esta experiéncia é
muito enriquecedora porque nos
desperta para este lado mais hu-
manista, cria-nos este contexto de
que “um homem é um homem e as
suas circunsténcias” como nos di-
zia Ortegay Gasset. E isso torna-
-nos melhores lideres.

Depois, claro, “nem s6 de pao
vive 0 homem” e, a nivel pessoal, as
semanas internacionais sao uma
oportunidade de estreitar lagos com
0s nossos colegas que, de outra for-
ma, nao teriamos. Haum lado de
lazer também nessas viagens, que
fortalecem a amizade. Para ser sin-
cero, ndo imaginaria que iria fazer
mais 40 amigos aos 40.

MLF: As varias semanas internacio-
nais em Nova Iorque, Téquio e em
Lisboa foram incriveis, permitiram-
-me ter uma visao global e vivenciar
a cultura e métodos de trabalho e
de estar distintas. O contacto com
diferentes realidades e a partilha
de conhecimentos com colegas de

varias nacionalidades foram cru-
ciais para o meu crescimento, re-
forcando a importancia da lide-
ranca em ambientes multicultu-
rais. E uma partilha de experién-
cias fantastica e que recomendo!

Como équeasrela¢des que estabele-
ceudurante afrequéncianeste pro-
grama, especialmente durante ase-
manainternacional, ampliaram as
suas oportunidades profissionais?

LCC: Durante o meu MBA co-
nheci pessoas incriveis. Estive
com colegas e professores que
tinham vis6es muito diferente das
minhas, algumas delas bastante
diferentes e que motivaram dis-
cussoes intelectualmente muito
estimulantes. E acredito que s6
podemos crescer com pessoas que
pensam de forma diferente e que
tenham percursos profissionais
variados, s6 assim conseguimos
enriquecer o debate e alargar os
angulos da discussao.

Por isso, todas as pessoas que
conheci durante o programa, in-
cluindo nas semanas internacio-
nais, me enriqueceram como pro-
fissional e como pessoa. E claro, ha
varios casos, na minha turma do
AESE Executive MBA, de colegas
que foram trabalhar para empre-
sas de outros colegas.

Para mim, este networking am-
plia as nossas oportunidades de car-
reira pelas pessoas que conhece-

» O contacto
com diferentes
realidades e
apartilhade
conhecimentos
com colegas
de varias
nacionalidades
foram cruciais
parao
crescimento
pessoal e
profissional,
reforcandoa
importancia
dalideranca
em ambientes
multiculturais

mos e nao que dai decorra forgosa-
mente uma oportunidade de carrei-
ra, mas porque isso nos enriquece
como profissionais. E um melhor
profissional, mais capaz, mais ro-
bustecido e autoconfiante tem, ne-
cessariamente, mais mercado e
mais oportunidades de carreira.

MLF: Sem duvida, o networking
da AESE Business School é um
dos pontos fortes deste programa,
tendo sido um dos critérios paraa
minha escolha. Oferece acesso a
uma rede de contactos diferencia-
da e de diversos sectores, promo-
vendo oportunidades de parcerias
e crescimento pessoal e profissio-
nal. A escola proporciona ainda
uma rede internacional e activa de
antigos alunos, favorecendo o de-
senvolvimento de novas oportuni-
dades e aumentando a visibilidade
e credibilidade no mercado. Em
particular, tenho participado em
diversas colaboracdes com colegas,
professores e outros profissionais
que conheci ao longo dos dois anos
e apos a conclusdo do MBA, evi-
denciando a extraordinaria im-
portancia do networking criado
durante este percurso.

De que forma o AESE Executive
MBA influenciou a sua progressio
de carreira? Desde que concluiu
esta formagio, houve mudangas
significativas na suavida profissio-
nal ou algum momento especifico
em que sentiu que aformagao fez
a diferencga ao assumir um novo
cargo ou responsabilidade?

LCC: Desde que ingressei no AESE
Executive MBA fui promovido duas
vezes na organizacao onde traba-
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» Luis de Carvalho Campos

lho. Uma quando ainda estava a
frequentar o MBA e outra, mais
recente, ja depois do MBA. Nao
posso dizer que esta evolucio na
minha carreira nio teria aconteci-
do se ndo tivesse frequentado um
MBA. O que posso dizer com fran-
queza é que 0 MBA da AESE me
preparou para enfrentar e aceitar
estes desafios com maior respon-
sabilidade e uma equipa maior. E,
como nos dizia Séneca: «A sorte
acontece quando a oportunidade
encontra a preparacao.»

MLF: Acredito que investir em co-
nhecimento é a melhor forma de
crescimento pessoal e profissional.
No meu caso, o MBA foi decisivo
para assumir um novo desafio na
Direcgao de Operacoes na area da
Satde, pois expandiu a minha vi-
sao estratégica e impulsionou as
minhas competéncias pessoais e
delideranca, capacitando-me a en-
frentar desafios com uma abor-
dagem mais eficaz e assertiva.
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» Marisa Leal Ferreira

Quais os conselhos que daria para
ajudar alguém a decidiringressar
nesta jornada?

LCC: Se tivesse de dar alguns con-
selhos creio que poderia resumir
apenas em trés: (1) Compromisso,
apoio e equilibrio; (2) Sejam im-
placaveis com o controlo de tem-
po; e (3) Tornem esta decisdo uma
decisio familiar. Eu explico: des-
de o inicio que sabia que um MBA
exigiria muito empenho. Na maioria
das vezes, exigiu-me 30 a 40 horas
semanais de dedicac¢do. E isso in-
clui as aulas, eventos, tempo de es-
tudo e todas essas actividades ex-
tra. Para isso, € muito importante
ter as pessoas certas ao seu lado:
familia e amigos, os seus colegas
de trabalho e, claro, os seus colegas
de MBA. Por exemplo, no nosso pe-
queno grupo, tinhamos chamadas
remotas semanais para debater
os casos e a cada trimestre, trés
semanas antes dos periodos de
exames, faziamos um retreat para
aprofundarmos a matéria que ti-

APAIXONADO
POR
COMUNICACAO,
TRANSICAO
DIGITAL,
INTELIGENCIA
ARTIFICIAL E
INOVAGAO, LUIS
DE CARVALHO
CAMPOS E UM
PROFISSIONAL
ORIENTADO
PARA OS
RESULTADOS
COMUMA
EXPERIENCIA
DIVERSIFICADA
EM
CONSULTORIA,
COMUNICACAO
DIGITALE
ENGENHARIA

OMBAFOI
DECISIVO PARA
MARISA LEAL
FERREIRA
ASSUMIR UM
NOVO DESAFIO
NA DIRECCAO
DE OPERACOES
NA AREA DA
SAUDE, POIS
EXPANDIU
AVISAO
ESTRATEGICAE
IMPULSIONOU
AS
COMPETENCIAS
PESSOAIS E DE
LIDERANGA

nhamos de estudar. E por isso que
o equilibrio é muito importante
durante um MBA. Vamos precisar
de muito tempo para estudar e as-
sistir as aulas, mas é importante re-
servar tempo para a familia, ami-
gos e as suas equipas no trabalho.

Depois o controlo do tempo. O
que funcionou comigo? Configurei
alarmes diarios e semanais no meu
telemovel para me animar e manter
motivado. A maioria deles tinha al-
gumas palavras engracadas, emo-
jis, s6 para me manter motivado.
Alarmes como: “E sdbado! Yeah!
Bora para as aulas!” ou sempre
que precisei de um lembrete para
prestar atencao a minha familia:
“Ks um marido e um pai dedica-
do e amado”. Ter isto a aparecer
no meu telefone era um lembrete
muito visual do que devo priorizar.

Finalmente, desde que casei e tive
filhos que cada decisao profissio-
nal passou a ser uma decisao fami-
liar. E como vamos fazer um grande
esforco financeiro e de tempo, é im-
portante estarem todos envolvidos.

MLF: O AESE Executive MBA re-
presentou um compromisso de de-
dicaco e resiliéncia, e foi um mo-
mento privilegiado de transforma-
¢do pessoal e profissional. A opor-
tunidade de aprender com a expe-
riéncia dos outros foi diferenciado-
ra, € como pessoa, tornei-me mais
confiante e preparada para enfren-
tar a complexidade e os desafios
do mundo actual. Com novos ami-
gos e novas ferramentas, a no¢ao
de maior impacto na sociedade e
aconsciéncia que a aprendizagem
nunca acaba, este MBA foi verda-
deiramente a escolha certa. o
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> O AESE EXECUTIVE MBA E AINDA UMA FORCA MOTRIZ PARA O

- APERFEICOAMENTO DE CAPACIDADES INTERCULTURAIS E DE
COMUNICAGAO FUNDAMENTAIS A UMA NEGOCIAGAO EFICAZ,
GESTAO DAS EQUIPAS E DESENVOLVIMENTO DE PARCERIAS

LIDERES PREPARADOS

Com 0 AESE Executive MBA como denominador comum

ara atingir um cargo de lideranca de

topo, um programa de MBA pode

ser o caminho mais 6bvio para muitos

gestores. Num mundo globalizado,

os dirigentes tendem a apostar em

formacao executiva capaz de os pre-

parar para serem lideres em contex-

tos sociais, culturais, politicos e de

_ negocios complexos e diversificados.

Nio s6 a avaliagdo dos participan-

tes no programa da AESE tem sido extremamente po-

sitiva, destacando o AESE Executive MBA como um

programa de exceléncia, mas também a acreditagao

da AMBA - Association of MBA, recentemente reno-

vada, e da European Foundation for Management

Development (EFMD), conferem ao programa uma
chancela de qualidade de nivel internacional.

O que se pede aos lideres de hoje? Robustecer as
suas skills e atingir um novo patamar de desempenho
que lhes permita impulsionar a carreira é essencial.
Por outro lado, necessitam de conhecer cada vez
mais a fundo os mercado e sectores onde pretendem
actuar, as suas dinamicas e os desafios para novas
oportunidades de acrescentarem valor. O AESE Exe-
cutive MBA ¢ frequentemente apresentado como
um programa que “faz sair da zona de conforto e
ambicionar outros desafios”, através de dois anos de
aquisicdo de conhecimentos e competéncias, fortale-
cimento das bases proporcionadas pela experiéncia
pessoal e dos colegas, alimentando o networking e
a confianca nas suas capacidades.

O perfil da turma e o nivel de maturidade dos par-
ticipantes no AESE Executive MBA permitem discus-
soes de alto nivel. Criam-se lagos muito fortes entre to-
dos, também por forca da metodologia virada para a ac-
¢d0. O Método do Caso implica uma analise profunda e
a tomada de posicdo nas sessdes, nas simulagoes e
na constru¢do de um business plan de um novo negé-

cio. A experiéncia do mundo das
empresas que os professores tra-
zem também é sublinhada pelos an-
tigos alunos. As visitas e as Leaders
Talks permitem o acesso a outras
aprendizagens por via da interac-
¢do com gestores de topo, dos mais
diversos sectores e de distintas
geografias. Pertencer a uma rede
de mais de 9500 alumni AESE é
muito valorizada pela qualidade
dos perfis abarcados.

O coaching e o servico de carreira
na AESE ajudam os participantes do
MBA a olhar para si para olhar pelos
outros, através do desenvolvimento
de trés dimensoes chave no gestor
contemporaneo: o autoconhecimen-
to, o desenho e a gestao da carreira,
e o alargamento do network.

O AESE Executive MBA é ainda
uma forca motriz para o aperfeigoa-
mento de capacidades intercultu-
rais e de comunicacao fundamen-
tais a uma negociacao eficaz, gestao
das equipas e desenvolvimento de
parcerias. O contacto com outras
realidades ndo s6 alarga o network,
como potencia os negdcios. Tomar
conhecimento de contextos interna-
cionais diferentes inspira ideias ino-
vadoras, abordagens disruptivas e
aumenta a capacidade de adapta-
¢do as mudancas constantes e a re-
siliéncia face aos desafios.

Neste sentido, 0 AESE Executive
MBA apresenta varias vantagens
para os lideres numa perspecti-

» Agostinho Abrunhosa, director
do AESE Executive MBA

va internacional. As duas sema-
nas no estrangeiro (Nova Iorque e
Téquio) proporcionam experién-
cias transformadoras. O contexto
imersivo das aulas e das visitas a
empresas locais, acompanhados
pelos seus gestores, fazem da inte-
raccao entre alunos e professores
uma oportunidade cada vez mais
valorizada pelos préprios e pelas
suas organizacoes.

Namedida em que a AESE perten-
ce arede internacional de 15 esco-
las de negocio do IESE, esta ex-
posta a uma rede em continua evo-
lucdo em que os valores, as meto-
dologias de ensino, o saber e os do-
centes contribuem para um forte
enriquecimento dos lideres, paten-
te nos seus testemunhos. e
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A LONGEVIDADE DO MBA EXECUTIVO
DA CATOLICA PORTO BUSINESS
SCHOOL, QUE COMEMORA ESTE
ANO 20 ANOS, E UMA DAS PRINCIPAIS
RAZOES PARA O SEU SUCESSO

uis Marques, director do MBA Exe-
cutivo da Catolica Porto Business
School, explica como este programa
pretende continuar a ajudar as pes-
soas a terem um elevado impacto na
nossa sociedade.

O MBA Executivo da Catélica Porto
Business School tem a missio de de-
senvolver lideres que pretendam ter
um impacto positivo na sociedade e
melhorar a qualidade da gestiao das empresas por-
tuguesas e internacionais. Quais as principais razées
para o sucesso deste curso?

Nenhum programa se mantém durante duas dé-
cadas sem haver um objectivo claro de melhoria
continua, auscultando alunos, docentes e parceiros.
O feedback constante que procuramos e obtemos é
crucial para perceber que caminho queremos seguir
porque temos de entender, sem qualquer sombra
de davida, quem € o nosso publico-alvo e o que ele
pretende. Falamos de profissionais com formacoes
e experiéncias distintas, dos mais diversos sectores
de actividade, que querem adquirir ou reforcar as
suas competéncias em Gestao.

Depois, ha algo que ja se tornou imagem de marca da
nossa Escola: o tratamento personalizado e préximo
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dado a cada aluno. Cada pessoa
é um individuo com expectativas
e objectivos proprios e, por isso,
€ determinante construir uma
jornada personalizada para cada
aluno, orientada para trés areas do
saber (know-how, know-people e
know-business) e para o enrique-
cimento pessoal.

Mas ha mais: fazemos uma ava-
liacao 360° de cada participante,
no inicio e no final do MBA; temos
um permanente acompanhamen-
to tutorial e de mentoria; disponi-
bilizamos também um programa
de Human & Leadership Skills, du-
rante 0o MBA e até dois anos ap6s o
seu término; temos uma equipa de
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docentes nacionais e internacio-
nais com elevada experiéncia aca-
démica, mas também empresa-
rial; potenciamos o networking
permanente com empresas do
nosso Corporate Club e os nossos
Alumni. Desenhamos também va-
rias actividades focadas nas hu-
man skills e no teambuilding, re-
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» Cada pessoa
é um individuo

com expectativas
e objectivos
préprios e,
porisso, é
determinante
construir

uma jornada
personalizada
para cada aluno

O MBA EXECUTIVO
DA CATOLICA PORTO
BUSINESS SCHOOL

E UMDE TRES

MBA EXECUTIVOS
DISTINGUIDOS EM
PORTUGAL PELO

QS EXECUTIVE MBA
RANKING 2024

conhecendo que os momentos de
descontracao e diversao também
sdo importantes para o desenvol-
vimento humano.

O futuro é construido através do de-
senvolvimento de talentos e de li-
deres mais humanos,inovadores e
inclusivos, capazes de liderar com
Propésito. Como é que o curso da Ca-
télica Porto Business School contri-
bui para este designio?

O Human & Leadership Skills,
que referi de forma breve na res-
posta anterior, é um programa que
criamos dentro do MBA Executivo
precisamente com esse proposito.
Sabemos que cada geracao, e até
mesmo que cada individuo, tem as
suas caracteristicas e motivagoes, e
entendemos que os nossos futuros
lideres devem estar cada vez mais
preparados para esta diversidade
e pluralidade. O talento e a capaci-
dade e 0 humanismo e o propdsito
sa0 um binémio que é uma marca
unica daquele lider que marca e
se distingue pela diferenca.

Dessa forma, e porque também
é algo intrinseco aos valores da
Catolica Porto Business School, a
criacdo deste programa procurou
responder & nossa conviccao de que
um lider tem de ser o mais comple-
to possivel, dentro daquilo que sdo
as suas soft e hard skills.

Uma outra abordagem, no MBA
Executivo, é a da inovagao social
em que desafiamos os nossos alu-
nos a desenharem projectos com
impacto social. Finalmente, a abor-
dagem a ética na tomada de deci-
soes consolida os pilares dos va-
lores humanos que sao essenciais
para uma gestao sustentavel do
proposito nas organizacgdes.

Neste contexto, e numa nova era
assente numa economia maiorita-
riamente digital, quais os novos de-
safios da lideran¢a?

Alideranca numa economia cada
vez mais digital enfrenta desafios
tinicos e em constante evolucio. A
medida que as empresas se digi-
talizam, os lideres precisam nao s6
de estar actualizados com as no-
vas tecnologias, mas também de
promover uma cultura de inova-
¢ao e agilidade. A capacidade de
adaptar rapidamente as estraté-
gias e processos as novas tendén-
cias tecnoldgicas tornou-se essen-
cial para garantir a competitivida-
de. Um exemplo disso € a gestao de
equipas remotas e hibridas. A ci-
berseguranca e a privacidade dos
dados sdo, também, uma preocu-
pacdo central.

A Catélica Porto Business School
apresentanasuaoferta varios pro-
gramas dedicados a sustentabi-
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lidade. Gostariam de destacar al-
guns deles?

Esta aposta da Escola surge no
ambito do nosso Plano Estratégi-
co, onde esta prevista a criacao de
um novo bloco de cursos de For-
macao Executiva, que designamos
“Negdcios Sustentaveis e Regene-
rativos”. E temos vindo a camprir
esse desiderato com o lan¢camento
do Curso Executivo de Chief Sustai-
nability Officer, que ja conta com
duas edicbes, e da pés-graduagio
em Sustentabilidade e Regenera-
¢do, que vai abrir em Outubro a
segunda edi¢ao.

Qual a importancia deste tema
(sustentabilidade) na vossa insti-
tuicdo e como tem evoluido a pro-
cura por parte dos formandos?

A sustentabilidade, e também
a regeneracio, sdo actualmente
areas-chave nas organizacoes,
algo que visa acompanhar o Acor-
do Verde Europeu, um conjunto
de politicas e estratégias, articula-
do pela Comissao Europeia, com
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» Luis Marques, director do
MBA Executivo da Catélica
Porto Business School

o proposito de conter a ameaca
do aquecimento global. A préopria
Universidade Catolica Portugue-
sa, através da Catolica Porto Busi-
ness School e da Escola Superior de
Biotecnologia, com a parceria da
Planetiers New Generation, criou
0 INSURE.hub. Trata-se de uma
iniciativa que tem como objectivo a
criacdo de um ecossistema interna-
cional onde o conhecimento trans-
disciplinar promova solugbes de
negocio com um ambito circular,
sustentavel e regenerativo, com re-
curso a tecnologias de ponta. Para
além de tudo o que consta do nosso
Plano Estratégico, este é mais um
exemplo concreto da importéancia
desta tematica para nos, enquanto
Escola, e do nosso compromisso.

Ao nivel dos programas internacio-
nais, o que gostariam de destacar?

Gostaria de destacar dois. Primeiro,
o Programa Atlantico, que é uma
iniciativa inovadora que visa for-
talecer aligac@o entre Portugal e
os paises de lingua oficial portu-
guesa, em particular Angola e Bra-
sil. Este programa é desenhado
para profissionais que procuram
desenvolver competéncias de ges-
tdo numa perspectiva global, com
um foco particular nos desafios e
oportunidades dos mercados lu-
sofonos, interligados pelo Oceano
Atlantico. Através de uma abor-
dagem pratica e intercultural, os
participantes sdo preparados para
liderar com eficacia em contextos
internacionais e multiculturais.

Noutro contexto, mais ligado as
areas da sustentabilidade e da li-
deranca, temos o Globally Respon-
sible Leadership for Sustainable
Transformation. Trata-se de uma
formacao de ponta que aborda a li-
deranca sob a 6ptica da responsa-
bilidade global e da sustentabilida-
de. Este programa destina-se a lide-
res e gestores que desejam conduzir
mudancas positivas nas suas orga-
nizagdes e nasociedade, alinhando
as suas estratégias com os Objecti-
vos de Desenvolvimento Sustenta-
vel (ODS) das Nagoes Unidas.

A formacgio de executivos para
PME é uma das vossas apostas?
De que forma?

Na Catolica Porto Business School
temos uma area a qual queremos
dar cada vez mais destaque, a For-
macao Customizada. Nesse senti-
do, desenvolvemos programas de
formacao especificos para PME,
com conteudos e metodologias
adaptados as suas necessidades e
que procurem promover uma ca-
pacita¢do maior em termos de fi-
nanciamento, procurando identi-
ficar todos os instrumentos que
existam em Portugal e no estrangei-
ro. Estamos também a olhar para
o desenvolvimento de programas
online e em modelo blended para
facilitar o acesso dos gestores das
PME. E estamos a fazer estes de-
senvolvimentos com parceiros que
agregam as empresas, cComo siao
as associacOes empresariais. A
Escola oferece ainda servicos de
consultoria e estudos de diverso
nivel para PME, que nos procuram
pelo conhecimento e capacidade
de que dispomos. e
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A FORMACAO DE EXECUTIVOS p
DA INSTlTUl(;,&O APOSTA EM ( ‘ A
PROGRAMAS AVANCADOS A
PERMANENTEMENTE ACTUALIZADOS e Y- YRR
HA L : ‘
L1 [
BN ) entrevista 4 Executive Digest, I LSS .
Nuno Goulart Brandao, coordena- — e
dor da Escola de P6s-Graduagdoe =1 [ = I@ L=
BN Formacdo Avancadada FCH, explica | | ||
os principais desafios para o futuro. ."—
— AEscoladePés-Graduagio e Forma-
¢do Avancada da FCH ja existe ha
_ mais de 15 anos. Como tem sido a

evolugido da escoladesde asuacria-
¢ao? Quais foram os marcos mais importantes?
A evolucdo tem sido extremamente positiva e temos
conseguido criar uma oferta relevante para o mercado, ¥, J—
para as empresas e, acima de tudo, para as pessoas.
Nos tltimos cinco anos triplicamos tanto o nimero de :
formandos como a oferta formativa. O lema sera sempre > =
crescer, mas de modo sustentavel e com o correcto po- — -
sicionamento na criacao de valor permanente e par- : C
tilhado entre a Escola de Pés-Gradugao e Formacgao —
Avancada (EPGFA) da FCH-UCP e os seus formandos
e as necessidades do mercado de trabalho. Durante I
este periodo também atravessamos varios obstaculos .
como a pandemia e as actuais incertezas no mundo, —~ ™ —

mas também temos sabido transformar algumas —
dessas dificuldades em novas oportunidades, como g

foram as apostas na formacao de alguns cursos em WIS .y;',#{ s R

regime B-learning. Neste sentido, todos os anos faze- SRS )’i‘{,?-:’«.f:':&:'-' W S

mos a avaliacao da nossa prestacdo e, se necessario, 177 e

mudamos ou corrigimos alguns dos cursos actuais
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e estamos sempre atentos para a
geracdo de inovagdo para novas
ofertas formativas.

A Escola oferece uma variedade
de cursos em diversas areas. Que
areas e que temas estdo aser mais
procurados? E quais os temasem
expansio e em contragio?

Num mundo em constante mudan-
¢ca, assistimos a diversas alteracoes
nas estruturas organizacionais e dos
processos de trabalho, muito deri-
vado da introducao de novas tecno-
logias, como a Inteligéncia Artifi-
cial, por exemplo. Neste sentido, te-
mos varias pos-graduagdes novas,
que irdo ter inicio agora no segundo
semestre do ano, como é o caso da
pos-graduagdo em Comunicacao e
Inteligéncia Artificial, com o objec-
tivo principal de formar profissio-
nais capazes de entender o impacto
daIA nas organizacoes em geral,
as suas capacidades e potencialida-
des, oportunidades e desafios, em
especial na comunicacao interna e
externa da organiza¢do. Na mesma
linha, também, em Janeiro, tera ini-
cio a pos-graduacao de Comunica-
¢ao e Transformacao Digital, com o
objectivo de dotar os alunos de co-
nhecimentos que lhes permitam
identificar, planear, implementar
e avaliar a Comunicac¢ao da orga-
nizacao, num contexto de Trans-
formacao Digital.

Por outro lado, as organizacoes
sdo, cada vez mais, percepciona-
das como actores politicos e so-
ciais relevantes para o bem-estar
social - sendo que a comunicagao
tem, neste ponto, um papel cru-
cial para dotar as organizacoes de
uma cidadania influente. Tendo

esta percepc¢ao por base, a FCH
lancara também uma pés-gradua-
¢do em Comunicacao e Public Af-
fairs, que permitira aos alunos al-
cancar as competéncias necessa-
rias para assumir esta abordagem
estratégica da comunicagio, e as
capacidades indispensaveis para
implementar e avaliar as estraté-
gias definidas, tanto ao nivel da
gestao de assuntos, como também
para comunicar o papel decisivo
que as organizagoes podem ter no
contexto actual.

Por fim, temos ainda, um leque
alargado de cursos que todos os
anos tém tido consecutivamente
novas edicGes, o que nos releva
para a sua qualidade cientifica,
mas também ao nivel da oferta das
necessarias competéncias que de-
senvolvem e se ajustam para o mer-
cado de trabalho. Podem-se desta-
car, como exemplos, os casos das
pos-graduacgoes que ainda vao co-
mecar em 2024, tais como: Social
Brands; Comunicacao e Psicologia
Positiva; Praticas Artisticas e In-

» Nuno Goulart

Brandao,
coordenador
daEscolade
Pés-Graduagao
e Formagao
Avancada
daFCH

clusdo Social; Filosofia para Crian-
cas e Jovens; Comunicacio em Sat-
de; Comunicacdo Estratégica; De-
senvolvimento, Organizacao e Ca-
pacitacio de Equipas e Pessoas;
Responsabilidade Social e Desen-
volvimento Sustentavel. E, para
inicios de 2025, os casos das pos-
-graduacdes em Comunicagio e
Marketing de Conteudos; Gestao
de Projectos de Cooperacao para o
Desenvolvimento; Sistema de Pro-
mocao e Protec¢do de Criangas e
Jovens; Avaliacao de Programase
Projectos Sociais; Comunicagao e
Criatividade Publicitaria, Psicolo-
gia do Sono; Jornalismo Desporti-
vo, entre outros. Destacam-se ainda,
paraeste segundo semestre de 2024
e inicios de 2025, projectos de pro-
gramas avancados muito variados
e consolidados em design de ser-
vigos, alta performance em técni-
cas de comunicagao oral, jornalis-
mo televisivo, audiovisual, radio,
inteligéncia emocional, gestdo da
reputac¢do e comunicacao de crise.

Qual o papel das escolas para ajudar
oslideres a fazer face aos desafios
da competitividade,inovagio e in-
ternacionaliza¢io no contexto das
actuais cadeias de valor globais?

Acreditamos que um dos maiores
desafios passa por conseguirmos
estar sempre actualizados e, até
um passo a frente dessa mudan-
ca. E por isso que a formacio de
executivos da FCH aposta em pro-
gramas avangados permanente-
mente actualizados, onde sdo dis-
cutidas as questdes do mundo con-
temporaneo e sempre muito adap-
tadas a realidade, bem como pos-
-graduacoes cujo objectivo final
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em cada uma delas passa, precisa-
mente, pela criacdo de um traba-
lho final que, para 14 da geracao
qualitativa académica, possa ir ao
encontro das necessidades das em-
presas. O objectivo é que sejam
efectivamente espacos de andlise
e discussao das questdes com que
os profissionais se deparam no
seu dia-a-dia, com aulas praticas,
masterclasses com professores
convidados, e ainda formagao em
contexto real de trabalho. Mais
precisamente, que se criem espa-
cos de criatividade nas abordagens
assentes na geracao de inovagao
e atitude empreendedora que sao
decisivas para o valor partilhado
entre cada curso e seus formandos,
numa perspectiva constante de
criacdo de valor.

Consideram que existe umamaior
procura de temas que permitem
melhorar a competitividade? Tais
como data e inteligéncia artificial,
digitalizacado, tomada de decisio
einovagio?

Estes sio, efectivamente, os temas
da actualidade, pelo que é natural
que haja uma maior procura por
formacao especializada. Também,
sempre em antecipagio daquilo que
vao ser as necessidades do merca-
do, temos vindo a criar programas
avancados e de pos-graduacoes nes-
tas areas, como os acima referidos,
sao exemplo. Apesar disso, todos os
anos fazemos uma avaliagio face
anossa oferta disponibilizada e o
que sera necessario ajustar, bem
como na cria¢io de novos cursos
que venham ao encontro das reais
expectativas do mercado de traba-
lho e que consolidem continuamen-
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te a nossa oferta formativa que se
cifra, actualmente, em cerca de
30 cursos.

Qual avossa opinido sobreotemae
o papel das escolas paraaretencéo
do talento em Portugal?

As P6s-Graduagoes e os Progra-
mas Avancados, quando aplicados
aarea de intervencao de cada pro-
fissional, trazem beneficios ao pro-
prio, mas também ao empregador.
Uma equipa formada e especiali-
zada é fundamental para o suces-
so profissional e pessoal de cada
individuo, uma vez que contribui
paraavitalidade do mercado labo-
ral, promove a realiza¢io e com-
peténcia dos seus profissionais e
impulsiona a conquista de me-
canismos de retencio de talento.
Assim, a formac¢ao como medida
para combater os desafios da atrac-
¢do e retencdo de talentos nas em-
presas é fundamental para noés.

Consideram que é absolutamente
critico para as escolas posiciona-
rem-se no mercado internacional e
serem um polo mais atractivo para
estudantes internacionais?

Acreditamos que todos, enquan-
to sistema universitario de exce-
Iéncia, beneficiamos em investir
numa formacao actualizada, de
elevada especializacio e de altis-
sima qualidade, para que, como
um todo, o Pais seja cada vez mais
um bom exemplo do que se faz a
nivel mundial no que toca a for-
macao universitaria.

E importante estender a oferta
formativa para la dos centros
urbanos e chegar a outrasregides
de Portugal?

Estes programas avancgados e de
pos-graduagio, que terdo inicio no
segundo semestre, s3o em regime
presencial, embora alguns incluam
um conjunto de horas de formagao
online, como é o caso da pos-gra-
duacio de Comunicacido em Saude.
Além deste exemplo temos outros
cursos que funcionam em regime
b-learning, para se potenciar que
a oferta existente possa também
se estender a formandos que resi-
dam fora da zona de Lisboa. Sado
os casos das pos-graduagdes em
Praticas Artisticas e Inclusdo So-
cial; Filosofia para Criancas e Jo-
vens; Psicologia do Sono; Sistema
de Promogio e Proteccio de Crian-
cas e Jovens; Gestao de Projectos
de Cooperagio para o Desenvolvi-
mento; Avaliacdo de Programase
Projectos Sociais; e do programa
avancado em Inteligéncia Emocio-
nal, e que, ja correspondem a cerca
de 25% da nossa oferta formativa. e
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CANDIDATURAS ABERTAS
2024/2025

POS-GRADUACOES

COMUNlCAGAO E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL
NOVO | 4 de outubro de 2024

COMUNICAGRO ESTRATEGICA
4.2 Edicao | 8 de novembro de 2024

COMUNICACAO E PSICOLOGIA DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

POSITIVA E CAPACITACAO DE EQUIPAS E PESSOAS
7.2 Edicao | 18 de outubro de 2024 4.2 Edicao | 20 de setembro de 2024

RESPONSABILIDADE SOCIAL E

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
2.2 Edicao | 27 de setembro de 2024

COMUNICACAO E PUBLIC AFFAIRS
NOVO | 15 de novembro de 2024

SOCIAL BRANDS - COMUNICAGRO E
MARKETING EM AMBIENTE DIGITAL
12.2 Edicao | 15 de outubro de 2024

COMUNICACAO EM SAUDE
6.2 Edicao | 7 de novembro de 2024

ALTA PERFORMANCE EM TECNICAS DESIGN DE SER\!IGOS - _
DE COMUNICAGRO ORAL TRANSFORMACAO E INOVACAO
4.2 Edicao | 4 de novembro de 2024 5.2 Edicao | 22 de outubro de 2024

COMUNIC&(}RO E MARKETING
DE INFLUENCIA
NOVO | 11 de outubro de 2024

JORNALISMO TELEVISIVO
NOVO | outubro de 2024

CONHECA TODAS AS
POS-GRADUACOES

~—"1

CONHECA TODOS 0S
PROGRAMAS AVANCADOS
| e

MAIS INFORMACOES ¥ epgfa@ucp.pt & (+351) 214 269 797
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AS EMPRESAS ESTAO A PERCEBER QUE,

PARA MANTER O RITMO DE CRESCIMENTO,

PRECISAM DE EQUIPAS BEM PREPARADAS
E ALINHADAS COM NOVAS TENDENCIAS
EM VARIAS DIMENSOES

osé Crespo de Carvalho, presidente
do Iscte Executive Education, explica
como a institui¢do espera contribuir
positivamente para a sociedade e para
a construgao de uma network para
avida.

\ A economia portuguesa foi das que
_ mais cresceu em 2023, entre 27 paises
da Organizagio para a Cooperagio
e Desenvolvimento Econédmico (OCDE). Ao nivel da
formagdo individual e também por parte das empresas
tém sentido uma maior procura de programas face ao
comportamento econémico?
Quando a economia vai bem, todos procuram sur-
far a onda. Nao € esse, para além de muitos outros,
também o pressuposto das escolas de negdcios?
Economia mais forte reflecte-se directamente na
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«QUEM QUE

0

procura por formacao. Empresas
e profissionais individuais estdo
mais atentos a necessidade de se
manterem actualizados e compe-
titivos. Ninguém quer ficar para
tras! Portanto, temos sentido,
sim, uma procura crescente por
programas de formacao. Ou seja,
o crescimento econémico acaba
por alavancar uma mentalidade
de crescimento e desenvolvimento
continuo, fundamentais para que
esse bom momento seja sustenta-
do, posteriormente, no longo prazo.
Isso € visivel em empresas e em
individuais. E, sim, 2023 foi um
ano muito bom. E foi-o também a
nivel internacional e ndo apenas

\

EXECUTIVOS

nacional. 40% da nossa factura-
¢do ja vem do internacional.

E para o segundo semestre do
ano de 2024, o que é que estdo a
prever em termos de procura por
formacao, tanto anivel individual
como corporativo?

O segundo semestre promete ser
muito agitado! A expectativa é
que a procura por formagio con-
tinue, havendo algumas trocas
de preferéncias entre programas.
Isto porque as empresas estao a
perceber que, para manter o rit-
mo de crescimento, precisam de
equipas bem preparadas e alinha-
das com novas tendéncias em va-
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ESTAMOS A PREVER UMA INTENSIFICAGAO DA PROCURA POR PROGRAMAS
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rias dimensoes. Estamos a pre-
ver uma intensificacao da procu-
ra por programas voltados paraa
transformacao digital, gestdo es-
tratégica e lideranca - 4reas cru-
ciais para que as empresas possam
competir em mercados cada vez
mais globais e dindmicos. Os in-
dividuais, por sua vez, também
estao conscientes de que precisam
de se destacar para garantir a sua
empregabilidade e relevancia no
mercado. A tendéncia é clara:
quem quer crescer, precisa de in-
vestir em formacao. E isso é algo
que vai ficar cada vez mais eviden-
te ao longo do segundo semestre e
dos préximos anos. Incontornavel.

Que areas estdo a ser mais procura-
das? Quais os temas em ascensio
e quais estdo a perder forga?

Data science, inteligéncia artificial
e digitalizacdo sdo, a0 momento,
as palavras de ordem! As empresas
estdo a perceber que precisam de
se adaptar rapidamente a novas
tecnologias para ndo ficarem para
tras. Além disso, temas como li-
deranca em tempos de mudanca
e tomada de decisdo baseada em
dados também estdo a ganhar mui-
ta forga. Por outro lado, temas mais
tradicionais, que ndo acompanham
avelocidade das mudancas tecno-
légicas, continuam a ter o seu mer-
cado seguro - geram competéncias
transversais em areas criticas para
sedimentar com outras dimensdes.

Qual é o papel das escolas de ne-
gocio no apoio aos empresarios
para conseguirem enfrentar os de-
safios da competitividade, inova-
¢do e internacionalizac¢do, tendo

em conta as actuais cadeias de
valor globais?

As escolas de negocios sdo verda-
deiras incubadoras de inovagao
e competitividade. E devem ser, no
meu entender, human centric. Nao
ha uma boa escola de gestao no
momento que ndo esteja centrada
no desenvolvimento humano em
todas as suas vertentes. Com mu-
dancas tio constantes e rapidas,
as empresas e os individuais pre-
cisam de estar um passo a frente.
E é exactamente ai que as escolas
de negocios entram - preparando
os lideres e potenciais lideres para
enfrentar e superar esses desafios.

Visao global, entendimento das
dinamicas das cadeias de valor in-
ternacionais e dos drivers das suas
cadeias de abastecimento e saber
como inovar dentro desses con-
textos tornou-se critico. As esco-
las de negbcios oferecem as ferra-
mentas, os conhecimentos e o net-
work necessarios para que isso acon-
teca. Alavancam pessoas com com-
peténcias. E ajudam as empresas
e os colaboradores nao s6 a acom-
panhar tendéncias, mas, também,
aliderar mudancas, posicionando-
-se de forma estratégica no merca-
do global. Eisso, no final do dia, faz
toda a diferenca.

As empresas estio, de facto, mais
focadas em temas que melhorem
acompetitividade,como data, in-
teligéncia artificial, digitalizac3o,
tomada de decisio e inovagao?

Claramente! Ja o disse. As empre-
sas ja perceberam que, se quise-
rem continuar a ser competitivas,
precisam de investir nesses temas.
Data e inteligéncia artificial, por
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exemplo, deixaram de ser areas res-
tritas a grandes corporacoes tec-
noldgicas e a pequenos grupos de
pessoas — hoje, qualquer empresa
ou individual que queira ser rele-
vante no seu sector precisa de en-
tender e utilizar essas ferramen-
tas. A digitalizacdo é outra area
onde as empresas estao a apostar
forte, especialmente porque a pan-
demia mostrou que quem nao esta
no mundo digital, estd morto. Além
disso, atomada de decisdo baseada
em dados é algo que estd a trans-
formar completamente a forma
como as empresas operam. Tudo
isto, em conjunto, cria um ambien-
te propicio para a inovacao, que é,
sem duvida, a chave para a com-
petitividade no século XXI. Neste
contexto, as empresas e os indi-
viduos estao mais focados nestes
temas, porque sabem que disso
depende o seu futuro.

Segundo um estudo da Associagdo
Business Roundtable (ABR) e da
consultora Deloitte, se os 194 mil
jovens licenciados que sairam do
Pais entre 2012 e 2021 regressas-
sem a Portugal, isso melhoraria
significativamente as perspecti-
vas da economia portuguesa. Qual
é avossaopinido sobreisso e sobre
opapel das escolas de negéciona
retencido de talento em Portugal?

E um tema mega relevante! A
saida desses jovens representou
uma grande perda para o Pais, e
0 seu regresso seria, sem davida,
um ganho enorme. N2o s6 pelo im-
pacto directo no PIB, que, segun-
do o estudo, poderia crescer 0,65
pontos percentuais, mas também
pelainjeccdo de talento, ideias no-
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vas e energia que esses jovens tra-
riam. E, aqui, as escolas de neg6-
cios tém um papel crucial. Para re-
ter talento em Portugal, precisamos
de criar um ecossistema que ofere-
caoportunidades reais de cresci-
mento e desenvolvimento. As esco-
las de negbcios podem e devem ser
o motor desse ecossistema, ofe-
recendo programas de formacgao
avancada, ligados as necessidades
do mercado, e criando pontes entre
otalento e as empresas. Além dis-
so, é fundamental que as escolas
de negdcios ajudem a construir um
ambiente que valorize e incentive
ainovacao, o empreendedorismo e
ainternacionalizaco. Isso nao s6
atraira os talentos de volta, como
também ajudara a reter aqueles
que ainda cé estao.

Ah, e sem esquecer nunca que es-
tamos a falar de pessoas. Hiuma
necessidade enorme de considerar
apessoa como o centro e o centro
como a pessoa. Nada de conside-
rar participantes como nimeros.
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» José Crespo
de Carvalho,
presidente do
Iscte Executive
Education

Formacao de executivos significa
actualmente muita centricidade
no participante e seus interesses
e desenvolvimento. E todos, um
aum, precisam e querem crescer.

Acham que é absolutamente criti-
co para as escolas de gestdo posicio-
narem-se no mercado internacional
e tornarem-se mais atractivas para
estudantes internacionais?
Essa pergunta hoje ja ndo faz
sentido! O mundo € global e nao
vale a pena travar esse movimen-
to com intelectualismos vazios,
até porque por uma questao de
necessidade, empresas e pessoas
obrigam as escolas de gestao a es-
tar nesse jogo. Internacionalizar
nao é uma op¢ao — é uma neces-
sidade. Estudantes internacionais
trazem uma diversidade de pers-
pectivas e experiéncias que enri-
quecem o ambiente de aprendiza-
gem e preparam melhor todos os
participantes para o mercado glo-
bal. Além disso, atrair estudantes
de outros paises ajuda a posicio-
nar Portugal como um centro de ex-
celéncia na educacio, o que pode
ter efeitos muito positivos para a
economia como um todo. As esco-
las de gestao que se internaciona-
lizam também conseguem atrair
professores e parceiros de renome,
o que eleva ainda mais a qualidade
dos programas oferecidos.
Portanto, sim, é absolutamente
critico que as escolas de gestao se
posicionem a nivel internacional
e que se tornem polos atractivos
para estudantes de todo o mundo.
Isso é 0 que vai garantir a sua rele-
vancia e sucesso a longo prazo. O
mercado nacional, por si, é peque-

no demais para o que se pode fa-
zer e ja se demonstrou saber fazer
em termos de ensino superior. E
estara sempre em queda por for¢a
das piramides etarias.

No ultimo pequeno-almogo, abor-
damos aimportancia de expandir
a oferta formativa para além dos
centros urbanos e alcangar outras
regides de Portugal. Que esfor¢os
estdo afazer nesse sentido,ouse
tém algum plano para o segundo
semestre do ano?

Expandir a oferta formativa para
fora dos grandes centros urbanos
é uma prioridade. E fundamental
que todas as regides tenham aces-
so as mesmas oportunidades de
desenvolvimento. E 0 mundo idem.
Estamos a trabalhar em varias
frentes para que isso acontega. Por
um lado, estamos a investir em
tecnologias que nos permitam le-
var a formacao a qualquer lugar,
através de plataformas digitais
robustas e interactivas. Por outro
lado, estamos a desenvolver parce-
rias locais para poder levar a nos-
sa formacao presencial a diferen-
tes regioes, de Portugal e do mun-
do, adaptando as necessidades es-
pecificas de cada regido ou local.
No segundo semestre e dai para
a frente, vamos langar novos pro-
gramas que serdo oferecidos tan-
to online quanto presencialmente
em varias regides do Pais e do mun-
do. O objectivo € claro: garantir
que ninguém fica de fora, indepen-
dentemente de onde vive. Afinal, o
futuro do Pais e danossa organiza-
¢do enquanto organizagio global
depende de todos - e todos devem
contribuir para esse desiderato. e
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CONHECIMENTO— &

A INSTITUICAO PREVE UM AUMENTO
NA PROCURA NOS PROGRAMAS
QUE COMBINEM A AQUISICAO

DE NOVAS COMPETENCIAS

COM A APLICACAO PRATICA

s empresas cada vez mais cons-
cientes de que para se man-
terem competitivas num con-
texto e mercado global em ra-
pida transformacao, conside-
ram que € crucial investir no
desenvolvimento dos seus li-
deres e das suas equipas. Em
_ entrevista a Executive Digest,
Francisco Velez Roxo, presiden-
te do ISEG Executive Education, explica os principais
desafios e oportunidades na formacao executiva.

A economia portuguesa foi das que mais cresceuem
2023, entre 27 paises da Organiza¢ido paraa Coope-
racido e Desenvolvimento Econémico (OCDE). Ao
nivel daformagdo individual e também por parte das
empresas tém sentido uma maior procura de progra-
mas face ao comportamento econémico?

Sim, sem divida. O crescimento da economia por-
tuguesa em 2023 trouxe uma confianca renovada
as empresas e profissionais ainda que numa perspec-
tiva q.b.. O que se reflecte na procura por programas
de formagao executiva. No ISEG Executive Educa-
tion, temos observado um aumento importante e um
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comportamento positivo propicio
para o investimento no desenvol-
vimento de competéncias. As em-
presas estdo focadas em aprovei-
tar o crescimento para se fortale-
cerem, expandirem e inovarem. A
formacao continua, principalmen-
te em areas estratégicas e em al-
gumas dimensdes operacionais, é
assim vista como uma alavanca es-
sencial para capitalizar as oportu-
nidades que algum crescimento
econémico proporciona.
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Atendendo a este contexto, 0 que
perspectivam para o segundo se-
mestre do ano ao nivel daformagéo
individual e por parte das empresas?

Para o segundo semestre de 2024,
esperamos que a procura na forma-
¢ao executiva continue a crescer. As
empresas cada vez mais conscien-
tes de que para se manterem com-
petitivas num contexto e mercado
global em rapida transformacio,
consideram que € crucial investir
no desenvolvimento dos seus lide-
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AS AREAS MAIS PROCURADAS INCLUEM A DIGITALIZAGAO, DATA
SCIENCE E INTELIGENCIA ARTIFICIAL, LIDERANGCA E GESTAO DE
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res e das suas equipas, especial-
mente em areas que estao em for-
te evolucdo. Lideranca, digitaliza-
¢do, sustentabilidade. Para além
do mais, a nivel individual, ha uma
maior consciéncia da necessidade
de formacao continua para garan-
tir arealizacdo pessoal, a emprega-
bilidade e o crescimento profissio-
nal. No ISEG Executive Education,
prevemos um aumento na procura
dos programas que combinem a
aquisicao de novas competéncias

NUMA ERA DE
TRANSFORMACAO
RAPIDA, AS
CADEIAS DE
VALOR GLOBAIS
EXIGEM UMA
ABORDAGEM
AGILE
INOVADORA

» Francisco Velez Roxo, presidente
do ISEG Executive Education

com a aplicacdo pratica. E desa-
fios a inovacao.

Que areas e que temas estio aser
mais procurados? Quais os temas
em expansdo e de contragio?

As areas mais procuradas actual-
mente incluem a digitalizacdo, data
science e inteligéncia artificial, li-
deranca e gestao de equipas, temas
que reflectem a necessidade cres-
cente das empresas em adaptar-se
apermanente transformacao em
contexto digital. Além destes as-
pectos, temas como a sustentabili-
dade, inovacao e lideranga em tem-
pos de incerteza, também tém tido
uma procura elevada, reflectindo
como as organizagoes procuram
formas de se diferenciar e crescer de
maneira inovadora e responsavel.
As organizagbes em geral e as em-
presas em particular, estao interes-
sadas em programas que oferecam

uma perspectiva inovadora (estra-
tégica e operacional), adaptada aos
desafios actuais e futuros.

Qual o papel das escolas de negécio
paraajudar os empresarios a fazer
face aos desafios da competitivida-
de,inovagio e internacionalizagdo
no contexto das actuais cadeias de
valor globais?

Numa era de transformacao rapi-
da, as cadeias de valor globais exi-
gem uma abordagem agil e ino-
vadora. As escolas de negocio aju-
dam os empresarios a identifica-
rem oportunidades, antecipar ten-
déncias e desenvolver estratégias
robustas para expandir os seus ne-
gbcios a nivel global. Através de
programas orientados para a pra-
tica e com uma forte componente
internacional, preparamos os lide-
res para navegarem com sucesso
num ambiente cada vez mais com-
plexo e competitivo. As escolas de
negocio, como o ISEG Executive
Education, desempenham assim
um papel crucial (no caso do ISEG
desde h4 113 anos) no fornecer os
“quadros de referéncia” e as “ferra-
mentas” para desenvolver o conhe-
cimento necessario para que os em-
presarios enfrentem os desafios da
competitividade, inovagao e inter-
nacionaliza¢do com serenidade e
accdo pragmatica em rede.

As empresas estio mais focadasem
temas que permitem melhorar a
competitividade? Taiscomo datae
inteligéncia artificial, digitalizagao,
tomada de decisio e inovagao?

As empresas estao cada vez mais
conscientes da importancia de areas
como data science, inteligéncia ar-
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» O ISEG
Executive
Education esta
comprometido
em oferecer
formagdo que
ndo sé responde
as necessidades
do mercado
nacional, mas
que também dota
os talentos com
as competéncias
necessarias para
competir a

nivel global

tificial, e digitalizacdo para mante-
rem e melhorarem a sua competi-
tividade. Estes temas esto clara-
mente no topo das prioridades das
organizagdes em especial as maio-
res), pois permitem nao s optimi-
zar processos internos, mas tam-
bém criar novos modelos de negécio
e ofertas inovadoras. A tomada de
decisdo baseada em dados, aliada
a capacidade de inovacao, torna-se
um diferencial competitivo essen-
cial. E que no futuro de curto e mé-
dio prazo sdo ainda mais criticos
face a algum contexto de instabili-
dade politica e de conflitos inter-
nacionais. No ISEG Executive Edu-
cation, temos ajustado a nossa
oferta formativa para responder
a estas necessidades, preferéncias
e exigéncias, oferecendo progra-
mas que capacitam os lideres e
os profissionais a integrar estas
“novas tecnologias” e abordagens
nas suas estratégias empresariais.

Segundo um estudo divulgado, da
Associac¢io Business Roundtable
(ABR) e da consultora Deloitte, se
os 194 mil jovens licenciados que
sairam do Pais entre 2012 e 2021
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regressassem a Portugal, isso me-
lhoraria as perspectivas da econo-
mia portuguesa em diferentes as-
pectos (o pib cresceria 0,65 pontos
percentuais). Qual a vossa opinido
sobre o tema e o papel das escolas
de negécio paraaretencgio do ta-
lento em Portugal?

O tema da retencao de talentos é
um desafio significativo para a eco-
nomia portuguesa. Acreditamos
que as escolas de neg6cio tém um
papel crucial na retencao de talen-
to, proporcionando programas de
formacao avancada que criem opor-
tunidades atractivas para os jovens
profissionais em Portugal. O ISEG
Executive Education esta compro-
metido em oferecer formacao que
nao so responde as necessidades do
mercado nacional, mas que também
dota os talentos com as competén-
cias necessarias para competir a
nivel global. O que ndo pode dei-
xar de acontecer sem a grande co-
laboracdo das empresas e do es-
tado. Promovemos, neste quadro,
iniciativas que ligam os nossos alu-
nos a redes empresariais e opor-
tunidades de carreira em Portu-
gal, incentivando-os a aplicar o

seu conhecimento e inovac¢ao no
contexto nacional.

Consideram que é absolutamente
critico paraas escolas de gestao po-
sicionarem-se no mercado interna-
cional e serem um polo mais atracti-
vo para estudantes internacionais?

Sim. Tal é absolutamente critico. E
no caso do ISEG Executive Educa-
tion, ainclusao entre as 40 melhores
escolas de gestao do mundo em for-
macao executiva (pelo prestigiado
ranking do Financial Times) e o fac-
to de sermos parte do restrito grupo
de menos de 1% das Business Schools
do mundo com a “Triple Crown”
de acreditacdes (AACSB,AMBA e
EQUIS), sdo reflexos do nosso com-
promisso com a exceléncia e com o
posicionamento global de melhoria
continua. Estas conquistas ajudam-
-nos a atrair talentos e parceiros in-
ternacionais e a criar um ambiente
de aprendizagem multicultural, o
que enriquece a experiéncia de to-
dos 0s nossos alunos e amplia o im-
pacto das nossas formacoes.
Nota final: “A aprendizagem ao
longo da vida” foi uma proposta
apresentada por um “Livro Branco”
que consagrou o ano de 1996 “Ano
Europeu da Educacio”. O objectivo
fundamental era a procura de uma
solucdo positiva no debate sobre o de-
semprego na Europa e de uma situa-
¢do em que a actualizagio dos co-
nhecimentos profissionais se devia
tornar um imperativo para todos.
Passados quase 30 anos sobre esse
momento estd na hora de “pintar
olivro” com novas cores europeias
face ao que se passa no mundo, mas
sobretudo sobre o que se pode vir
a passar a curto e médio prazo. e



Oferta Formativa

Open Programs 2024

PROGRAMA DE ALTA DIREGAO

Strategic Leadership Program
ISEG + Columbia

GESTAO, ESTRATEGIA E INOVAGAO

Pdés-Graduagao
Gestéao Empresarial
Edigdes:

- Presencial

- Blended Learning

Programa Executivo
Gestéao de Risco
e Compliance

FINANGAS E CONTROLO DE GESTAO

Pés-Graduagdo
Auditoria, Risco
e Ciberseguranga

Pés-Graduagao
Andlise Financeira

DIGITAL E TECNOLOGIA

Pdés-Graduagéo
Applied Artificial Intelligence
& Machine Learning

Pdés-Graduagao

Edigoes:
- Presencial
- Blended Learning

MARKETING E COMERCIAL

Pds-Graduagao
Marketing
Digital

Pés-Graduagéo
Marketing
Management

Pés-Graduagéo

Programa Executivo
Leading
HR Branding

Pés-Graduagdo
Strategic HR Practices
& Change

SUSTENTABILIDADE

Pés-Graduagéo
Gestdoda

Programa Executivo

ESG Reporting Corporativo

Pés-Graduagédo

Contabilidade e Fiscalidade

Data Science & Business Analytics

Pharmaceutical Marketing
& Business Development

LIDERANGA E GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

Programa Executivo

Leading People

Programa Executivo
Sustainability

g  Top 40

weriawide  €=€" BERITE
Legenda:

BLENDED LEARNING

Programa Executivo
Strategic Management
& Innovation

Pés-Graduagdo
Controlo de Gestéao
e Finangas Empresariais

Programa Executivo —
Finangas para Tomada
de Decisao

Programa Executivo
Corporate Risk
Models

Programa Executivo
Artificial Intelligence
For Value Creation

Programa Executivo
Machine Learning
For Decision-Making

Programa Executivo
Transforming Customer
Experience

Programa Executivo
B2B Performance

Programa Executivo
eCommerce
Management

Programa Executivo

Growth Mindset

Programa Executivo
EmPower: A Journey to Career Advancement,
Networking & Personal Branding

Programa Executivo
Sustainable

Sustentabilidade e nao Financeiro A Corporate Journey Finance
GESTAO DE PROJETOS
Pds-Graduagéao
Gestéao de Projetos
SETORIAIS
Pdés-Graduagéo Pdés-Graduagéo Pdés-Graduagéo Pdés-Graduagéo Programa Programa Programa Programa Programa
Gestéo e Avaliagao Gestaode Gestaode Comércio Executivo Executivo Executivo Executivo Executivo
Imobiliaria Instituicbes  Ativos Turisticos  Internacional ~LuxuryBrand  Luxury Real Real Estate  Economia Healthcare
de Saude Management  Estate Sales Consulting  de Defesa Customer
Management Experience
Course
Solugdes para Empresas
SOLUGOES CUSTOMIZADAS CONSULTORIA

Uma solug&o customizada € uma resposta ajustada as
necessidades de formagéao especificas de uma empresa
ou organizagéo.

Acreditagao Triple Crown Rankings
2o EXECUTIVE

J (?;SOCIATION

*Equis  Dascse PANBA  HH R,

Possibilidade de realizagdo de projetos aplicados de consultoria.
Estes projetos respondem a necessidades especificas, tirando
partido das valéncias do vasto corpo docente do ISEG.

Saiba mais aqui:

7 E
EUROPEAN PO CoUNNERSAL OPEN MINDS. ;
W;gs:mzw A [BANRKING GRABTHEFUTURE. [E&it
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MBA, POS-GRADUACOHES & FORMACAO DE

- R

FORMACAO AON
LONGO DA VIDA

COM CICLOS DE MUDANCA CADA VEZ
MAIS CURTOS, AS COMPETENCIAS
PRECISAM DE SER DESENVOLVIDAS

COM MAIOR PRECISAOE O

PORTEFOLIO TEM DE REFLECTIR

ESSA PERMANENTE ACTUAUZAQ,&O
_ A ofertadaNova SBE tem evo-
luido para garantir uma trajec-

téria de aquisi¢do de conhecimentos ao longo da vida.
Com ciclos de mudanga cada vez mais curtos, estio bas-
tante focados em duas dimensdes: no upskilling e no
reskilling. Nesse sentido, o que difere um MBA de um
Mestrado Executivo?

arta Pimentel, Executive Edu-
cation director da Nova SBE,
explica como os programas aju-
dam os gestores a adquirir no-
vas ferramentas para liderar
as suas organizacgoes de uma
forma mais agil.

Ambos os programas pressupdem uma experién-
cia profissional anterior, de cinco a 10 anos. O MBA
(Master Business Admnistration) é mais focado na
area de Gestao, tem habitualmente a duragdo de um
ano, se for feito em regime full-time, mas pode durar
até dois anos em part-time, e é importante referir que
nao confere necessariamente o grau de Mestre (exis-
tem alguns que concedem o grau com a realizagio de
uma tese, mas em muitos regista-se apenas o titulo de
MBA). Os mestrados executivos sdo novas modalida-
des de programas de consolida¢ao e de upskilling de
competéncias — tém uma duracao mais curta, de um
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ano, sendo que esse periodo esta
dividido em parte lectiva e tese.
Assim, em apenas dois semestres,
o participante adquire o grau de
Mestre. Estes mestrados normal-
mente sdo especialistas e surgi-
ram da nova dindmica de forma-
¢do ao longo da vida, com objecti-
vo de actualizar ou permitir a aqui-
sicdo de novas competéncias.

A que tipo de profissionais sdo di-
reccionados os MBA e os Mestra-
dos Executivos?

Quer os MBA como os Mestrados
Executivos sdo dirigidos ao mes-

EXECUTIVOS

mo tipo de profissionais. Ou seja,
pessoas que tém no minimo cinco
a sete anos de experiéncia profis-
sional e que estao interessados em
manter os seus curriculos e com-
peténcias actualizados. O MBA é
um programa de gestao mais geral
e, por isso, costuma ser procurado
por executivos de areas diversas,
que nao necessariamente da area
de Gestao. Ja os Mestrados Execu-
tivos, mesmo que sejam para par-
ticipantes com algum nivel de se-
nioridade de carreira, podem fo-
car-se no desenvolvimento mais
aprofundado de competéncias de



CONCEITO

PRECISAMOS DE ABRACAR O CONCEITO DE LIFELONG CAREER - UMA
CARREIRA QUE ACONTECE AO LONGO DA VIDA E NA QUAL SOMOS OS
DECISORES DE QUANDO A INTERROMPER. E ISTO EXIGE DA NOSSA PARTE
UMA CONSTANTE ACTUALIZAGAO DE CONHECIMENTOS E COMPETENCIAS

NOVOS PRODUTOS

Executive
Education

NOv

NOVA SCHOOL OF
BUSINESS & ECONOMICS

Gestao, ou ser mais especialistas,
desenvolvendo um determinado
tipo de competéncia. Normalmen-
te, sdo mais dirigidos para o de-
senvolvimento de competéncias es-
pecificas. Por isso, o nivel de senio-
ridade dos participantes é equiva-
lente, mas os objectivos de carrei-
ra sdo distintos.

Qual a vossa oferta ao nivel dos
Mestrados Executivose como éa
procura por parte dos formandos?
A oferta da Nova SBE tem duas
grandes ramificagoes. O Mestra-
do de Gestdo Avancada, que é para

adisponibilidade e as necessidades de cada pessoa.

» Os programas
avangados
pressupdem

um avango no
conhecimento
e podem

ter diversos
formatos: pés-
-graduagdes,
mestrados,
mestrados
executivos

ouMBA

profissionais mais sénior - na faixa
dos 20 anos de carreira profissional
- que tem por objectivo fazer uma
actualizacdo das competéncias de
gestao (esta area tem sofrido mui-
tas mudancas em anos recentes,
desde a analise de dados até a In-
teligéncia Artificial ou ao RGPD).
Temos também quatro mestra-
dos executivos mais especialistas,
que foram criados para desenvol-
ver competéncias especificas, nas
areas da Lideranca, Inovagao &
Empreendedorismo, Marketing &
Estratégia, e Financas & Mercados
Financeiros. Nestes quatro progra-
mas, os participantes costumam
ter um perfil mais jinior, mas com
experiéncias profissionais de cin-
Co a sete anos.

E emrelagio aos programas avan-
¢ados, qual amelhor formade uma
pessoa escolher um destes?

Os programas avancados pressu-
poem um avango no conhecimento
e podem ter diversos formatos: pos-
-graduacOes, mestrados, mestrados
executivos ou MBA. Procuramos,

Os novos produtos estdo mais focados em programas intensivos que ajudem os executivos a manterem-se actualizados
sobre aquilo que se passa nas organizagdes. A area do Digital e da Inovag&o s&o fundamentais. Também é crucial o
desenvolvimento de produtos de longa durag&o, como os programas avancados, as pds-graduagdes e os mestrados
executivos, porque permitem a aquisicdo de novas competéncias. Por outro lado, a Nova SBE também tem investido
muito na ideia de nano-learning, por isso hoje é possivel frequentar médulos das pés-graduagdes, numa dindmica a que
chamamos de Free Learners, ou seja, o préprio participante desenvolve a sua jornada personalizada de aprendizagem e
traga os updates de que precisa. Claro que tudo isto se passa nos formatos presencial, online e blended, de acordo com

habitualmente, estes programas
para adquirir competéncias que
ainda ndo dominamos completa-
mente ou outras que precisamos
de adquirir no contexto de mudan-
¢a actual, como por exemplo Inte-
ligéncia Artificial, inovacdo ou data
analytics. Paratal, é preciso ter tem-
po para aprender um novo contet-
do, poder aplica-lo e testar se ad-
quiri essa competéncia.

Nesse sentido, o primeiro crité-
rio para decidir por um programa
avancado é perceber se existe este
balango entre teoria e pratica. Tam-
bém significa que é necessario ter
tempo, porque estes programas
tendem a durar varios meses ou
anos, podendo ser feitos de uma
s6 vez ou num conjunto de etapas.

Quais os programas que tém tido
maior adesio e em que areas que-
rem apostar mais?

De forma geral, os programas que
tém mais procura sao os que abor-
dam temas de Gestdo, como o Mes-
trado Executivo de Gestao Avan-
cada e os programas intensivos
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NOVA SBE
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Education
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NOVA SCHOOL OF
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nesta area, porque estao focados
no desenvolvimento de um maior
numero de pessoas. Para os pro-
fissionais de uma organizacao
ou empreendedores que exercem
funcGes executivas, a componen-
te de Gestao é um pilar central da
sua missao.

Além destes, vemos um grande
crescimento da procura de progra-
mas que se foquem em tecnologia e
em Inteligéncia Artificial, que vem
acompanhado de todo o processo
de desenvolvimento das areas da
Inovagao e do Empreendedorismo.

Além de programas individualiza-
dos, também oferecem a possibi-
lidade de programas personaliza-
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» Marta
Pimentel,
Executive
Education
director

da Nova SBE

OS MBAE OS
MESTRADOS
EXECUTIVOS

SAO DIRIGIDOS A
PROFISSIONAIS QUE
ESTAO INTERESSADOS
EM MANTER OS

SEUS CURRICULOS

E COMPETENCIAS
ACTUALIZADOS

dos para empresas. As empresas
procuram algo mais customizado
para sua organizagio?

Procuram os dois formatos de pro-
grama, dependendo muito das suas
necessidades do momento. Os pro-
gramas customizados sio muitas
vezes procurados para desenvol-
ver sistemicamente - ou seja, num
maior nimero de colaboradores -
uma competéncia nova de que a
empresa necessita. Acontece, es-
pecialmente, para adquirir novas
competéncias. Sao muito eficazes
para o processo de desenvolvimento
e alinhamento organizacional, pois
gera-se a oportunidade de colocar
os colaboradores juntos, fora da ro-
tina diaria, para reflectirem sobre
os desafios da organizacgdo. Ja os
programas abertos tém muitas ve-
zes amissao de desenvolver algum
talento ou competéncia especificos
que ndo sejam transversais a orga-
niza¢do, mas sim ao colaborador.
Os programas abertos muitas vezes
tém dois objectivos complementa-

res interessantes: o benchmarking,
porque, ao conhecer pessoas de di-
versas organizacoes, o participan-
te é capaz de perceber as boas pra-
ticas que estdo a acontecer nou-
tras organizacdes, e aretencdo de
talentos. Como sabemos, hoje o
curriculo é uma peca fundamental
da carreira e os programas aber-
tos permitem ter uma prova de
que essa competéncia foi adquirida
numa boa escola.

Em rela¢io ao formato de apren-
dizagem, qual o preferido pelos
formandos? Presencial ou online?
E,navossa opinido, aaprendizagem
online tem futuro ou os formandos
preferirido mais o presencial?

A aprendizagem online veio para
ficar. E uma modalidade de desen-
volvimento que cria uma enorme
flexibilidade e a possibilidade de
aprendizagem em qualquer mo-
mento, em qualquer lugar. Tem
também uma vantagem acrescida
se pensarmos nas emissoes de car-
bono, porque permite que, sem
grandes deslocagdes, se aprendam
os contetidos essenciais. No entan-
to, acredito que o mundo sera mui-
to mais blended - existem deter-
minados conhecimentos e formas
de aprender nos quais a interaccao
entre pares € essencial, por isso, €
imperativo que ainda exista o en-
sino presencial. Mas existem ou-
tros tipos de contetdos e conheci-
mentos que, em determinados mo-
mentos da vida, permitem um en-
sino mais simplificado, e aqui o on-
line é rei. Por isso, diria que a gran-
de perspectiva futura é existir uma
flexibilidade dos diversos forma-
tos de aprendizagem. @
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BUSIKLSS R ECONOMICY A SChOOI that goes
beyond all limits

Descubra, na Nova SBE Executive Education,
a forma de aprender que melhor se ajusta as
suas necessidades. Oferecemos modelos de
aprendizagem flexiveis e eficazes, adaptados
as suas necessidades e estilo de vida.

Desde o aprofundamento de conhecimentos
ao desenvolvimento de competéncias,
promovemos o seu crescimento pessoal

e profissional em diversas dimensdes da vida

e carreira.

Junte-se a nés e impulsione o seu futuro.

~ exed.novasbe.pt
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FORMACAO DE EXECUTIVOS Alfredo Castanheira, co-coordenador do
MBA Executivo da Portucalense Business School

UNIVERSIDADE PORTUCALENSE

sidade de profissionalizacio da
gestao das empresas. Até entdo,
o processo de escolha para os
cargos de lideranca era, essen-
cialmente, ditado por critérios

\ om origem nos EUA, no principio
DO LEGADO
criados como resposta a neces-

A INOVACAO
_ hereditarios, alheios a forma-

A UNIVERSI DAD,E PORTUCALENSE N ¢do ou sensibilidade dos candi-
CONTA CO MND ECADAS DE EXPERIENCIA datos para os muitos desafios que acompanham o
NA FORMACAOQO DE LIDERANCAS dia-a-dia das empresas.
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ESTRUTURA

O PLANO CURRICULAR DO MBA DA PORTUCALENSE BUSINESS
SCHOOL FOI ESTRUTURADO EM CONFORMIDADE. E ESTA
DIVIDIDO EM TRES MOMENTOS QUE PERMITEM UM CAMINHO

QUE SE VAI CONSOLIDANDO: GET SET, GET READY, GET GOING UNIVERSIDADI:

PORTUCALENSE

Uma nova era industrial exigiu —

novas competéncias, novos olhares,
novas atitudes, capazes de compre-

zem, igualmente, parte da wish list
de empregadores e empreendedo-
res. Pelo que se tornam cada vez

FLEXIBILIDADE, AGILIDADE,
H U'M ANISMO, PENSAMENTO escolas de executivos espalhadas
CRITICO... FAZEM PARTE DA por todo o mundo. E uma receita
WISH LIST DE EMPREGADORESE ambiciosa, seguramente. Mas o
EMPREENDEDORES. PELO QUE plano curricular do MBA da Portu-
SE TORNAM CADA VEZ MAIS calense Business School foi estru-
ELEMENTOS INCO NTORNAVElS turado em conformidade. E esta
NAS ESCOLAS DE EXECUTIVOS dividido em trés momentos que
ESPALHADAS PELO MUNDO permitem um caminho que se vai

ender e reagir (até, na medida do mais elementos incontornaveis nas
possivel, antecipar) os movimentos
desse novo mundo. A cria¢do de no-
vos programas académicos, inova-
dores, muito orientados para a ana-
lise de casos praticos, assim como
uma visao holistica da gestao, con-
venceu rapidamente o meio empre-
sarial. Algo que levou a multipli-

cacdo e sofisticagao da oferta for-
mativa executiva que mantem, ain-
danosnossos dias, e mais de 100 anos
apos a sua génese, aquilo que foi a
necessidade principal a preencher:
formar lideres capazes de implemen-
tar uma visdo de negdcio, gerindo
eficientemente recursos e moti-
vando equipas.

Vivemos, também hoje, peran-
te novas evolugdes e novas revolu-
¢oes. Podemos dizer, sem surpresa,
bons lideres precisam-se! E... bons
lideres formam-se. A Universidade
Portucalense conta com décadas
de experiéncia na formagao de li-
derangas e, com 0o MBA Executivo,
faz uma clara aposta em dois eixos
essenciais: aidentificacdo dos con-
teddos que mais interessam ao
meio empresarial, assim como a
criacdo de um ambiente propicio
ao desenvolvimento de competén-
cias para a gestao do século XXI.

E ja sao décadas de criagdo de
um legado em que ainovacdo éa
peca central.

Certos de que este é um esforco
que apela a multidisciplinaridade,
para a construcdo do MBA e, so-
bretudo, para a sua concretiza¢io
plena, conta-se com academia, em-
presas e os proprios candidatos.

A academia, em concreto & Uni-
versidade Portucalense, compete
aportar o conhecimento, sistema-
tizado, objectivo e focado. As em-
presas, nacionais e internacionais,
compete a partilha de desafios e
soluctes passadas ou em curso. E
também duvidas e anseios, por que
nao? Aos candidatos, compete a
abertura para novos conceitos e/
ou aplicagdo respectiva, a criati-
vidade e disponibilidade para um
ano exigente, que se pretende trans-
formador e potenciador.

Todos foram chamados para o
desenho do MBA que agora a Por-
tucalense Business School apre-
senta a comunidade. E todos sdo
chamados para uma experiéncia
imersiva e altamente enriquece-
dora em que se aplicam e testam
teorias; se apuram competéncias
e sensibilidades; e se criam cena-
rios e estratégias. Tudo em benefi-
cio de gestores mais informados,
competitivos e preparados.

Flexibilidade, agilidade, huma-
nismo, pensamento critico... fa-

consolidando: Get Set, Get Rea-
dy, Get Going.

Na primeira fase, Get Set, sdo
apresentados e uniformizados co-
nhecimentos basilares em torno
dasfinancas, marketing, estratégia
e lideranga. Num segundo tempo,
Get Ready, sdo partilhadas ferra-
mentas que s20 ja best practices no
mercado, e outras ainda que cons-
tituem abordagem inovadora e até
experimental. Finaliza-se com o
Get Going, que retne conteudos,
experiéncias e técnicas que con-
duzem os gestores a posturas mais
proactivas e refinadas face aos
muitos stakeholders com quem
devem contactar.

Este caminho € balizado pelo
Ignition Point, actividade de team-
building que marca o inicio da “aven-
tura” e pelo Fusion 24, um desafio
de 24 horas non stop, que fara ape-
lo a todos os médulos leccionados.
A exposi¢do a ambientes interna-
cionais foi, também, considerada.
E, com ela, pretende-se garantir
acesso a casos reais, protagoniza-
dos por empresas e entidades re-
conhecidas no palco internacio-
nal, bem como reforcar networ-
king. Algo que a Semana Interna-
cional ira proporcionar.

EXECUTIVE DIGEST.PT 157



@ ESPECIAL

MBA, POS-GRADUACO!

UNIVERSIDADE

& FORMACAO DE EXECUTIVOS

PORTUCALENSE

UNIVERSIDADE
PORTUCALENSE

Criada em parceria com a ICN
Business School em Paris, a Sema-
na Internacional enfatiza a neces-
sidade de a gestao ser uma ciéncia
sem fronteiras, que tudo tem a ga-
nhar com o contributo de diferen-
tes nacionalidades e contextos.
Tendo por cenario a Cidade Luz,
esta semana constitui uma expe-
riéncia impar e um desafio em si
mesmos. Sessdes a decorrer no
extraordinario campus de La De-
fense, visitas a empresas de rele-
vo, contacto com marcas que per-
tencem ao “Olimpo” do branding
internacional... é a verdadeira pie-
ce de résistence.

Esta é a proposta que a Portu-
calense Business School faz a todos
quantos procurem suportar o de-
senvolvimento da sua carreira em
passos solidos, mas estratégicos.
Uma proposta que salienta a im-
portancia da inovacao enquanto
forca motriz para empresas, projec-
tos e equipas. Inovagao enquanto
mindset transversal as organiza-
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Castanheira, co-
-coordenador do
MBA Executivo

da Portucalense
Business School

¢oes e ndo reduto de departamentos
especificos. Inovac¢ao que repensa
produtos e servigos, mas também
processos, atitudes, necessidades.

Igualmente, uma inovagao que
nao deve ignorar ou romper em
absoluto com o passado. Conhe-
cer, respeitar e conciliar o legado
das empresas, das marcas, de re-
gides e de paises € imperativo, sob
pena de desperdicar factores di-
ferenciadores em mercados tao
vorazes e volateis como os que te-
mos actualmente. Olhar para este
legado enquanto vantagem e nao
como espartilho. Eis um dos desa-
fios que o MBA Executivo da Por-
tucalense incorpora. Desafio a ser
orientado por uma matriz ESG,
que cria valor além accionista e
prioriza longo prazo e o impacto
na comunidade.

Desafio, assim, por mais pertinen-
te que seja para o tecido empresarial
portugués, caracterizado como de
pequena e média dimensio e com
forte matriz familiar. Mas para no-
vos projectos que, strictu sensu, po-
derao considerar nio ter de incorpo-
rar na sua identidade qualquer “pa-
triménio”. Porém a envolvente geo-
grafica, historica e social dos pro-
motores constitui, ela propria, um
legado sobre o qual se podem edi-
ficar novas ideias e novos sucessos.

Do legado ainovagao é, pois, um
mote que orientara pesquisa, dis-
cussoes, reflexoes, trabalhos indi-
viduais e em grupo, em solo portu-
gués ou estrangeiro. O desafio esta
langado. Bons lideres precisam-
-se. Bons lideres formam-se! Com
o MBA Executivo da Portucalense
Business School. e
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PORTUCALENSE
BUSINESS SCHOOL

MBA PROGRAMAS EXECUTIVOS

_MBA Executivo [parcerias: ICN - Creactive _Mobilidade Urbana Sustentavel
Business School, AICEP] [parcerias: Ordem dos Arquitetos e Instituto de
Cidades e Vilas com Mobilidade]

_Escancao e Mercado Global de Vinhos

POS-GRADUACOES Gl
_Business Intelligence [parcerias: Microsoft,
Oracle e APBI]
_Direito Bancario e Direito dos Valores PROGRAMA? DE
Mobiliarios PREPARACAO AVANCADA

_Direito do Consumidor [parceria: DECQ] _Admisséo ao Centro de Estudos
_Fundamentos Clinicos para a Gestao Judiciarios
Hospitalar _Admissao ao CEJ — Ingresso nos
_Marketing Digital, Business & Artificial Tribunais Administrativos e Fiscais
Intelligence [parcerias: APPM, Egoi e APBI]

_Transportes de Mercadorias [parceria:
APAT] fOIn@

upt.pt
ingresso@upt.pt
(+351) 225 572 222/3

PROGRAMAS INTENSIVOS

_Direito do Trabalho [parceria: NCN&PMF]

_Direitos das Criancas e as
Responsabilidades Parentais

_Registos e Notariado
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RECEBA A SUA ASSINATURA EM CASA OU NO ESCRITORIO! VALORES
Para mais informacdes ligue 210 123 400 ou email assinaturas@multipublicacoes.pt ggﬂ[%?ﬁgﬁ%

Assine ja em: https://assinaturas.multipublicacoes.pt/ R



